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WYPALENIE ZAWODOWE — ETYKA WYPALENIA ZAWODOWEGO
W PRACY NAUCZYCIELA

Matgorzata Brys

Streszczenie

Artykut opisuje, czym jest wypalenie zawodowe, jakie sg przyczyny wypalenia zawodowego
oraz etyke wypalenia zawodowego w pracy nauczyciela. Zawod nauczyciela wymaga
poktadow ogromnej ilosci cierpliwosci, odpowiedzialnosci za drugiego cztowieka, a takze
wiedzy, ktorg nauczyciele powinni poszerza¢ na kazdym kroku, biorgc udziat w réznych
szkoleniach czy tez kursach. Wspotpraca z nauczycielami, przetozonymi i rodzicami
uczniow pozytywnie wptywa na jakos¢ wykonywanej pracy. Wypalenie zawodowe zaliczamy
do gtownych czynnikow stresowych w zawodzie nauczyciela, ktore charakteryzuje sie
dominacjg negatywnych standw emocjonalnych. Zawdd ten jest najbardziej narazony
na wypalenie zawodowe, poniewaz wymaga codziennego kontaktu z drugim cztowiekiem
w celu pomocy, opieki i wychowania. Stan ten moze dotkng¢ kazdego: nauczyciela mtodego
czy tez tego z dtugim stazem pracy w zawodzie, poniewaz charakteryzuje sie powielaniem
roznych schematow. Jednak emocjonalny zwigzek oraz zaangazowanie w pracy powinno
pomoc ochronic przed wypaleniem zawodowym kazdego. Celem niniejszego artykutu
jest przyblizenie problemu wypalenia zawodowego nauczyciela w kontekscie pracy etyki
zawodowej.

Stowa kluczowe: wypalenie zawodowe, nauczyciel, praca, etyka, depersonalizacja

PROFESSIONAL BURNOUT — THE ETHICS OF PROFESSIONAL BURNOUT
IN THE WORK OF A TEACHER

Abstract

The article describes what professional burnout is, the causes of professional burnout and the
ethics of professional burnout in the work of a teacher. The teaching profession requires layers
of immense patience, responsibility over others, as well as knowledge, which teachers should
expand at every step. Taking part in various trainings or courses. Cooperation with teachers,
superiors and parents of students positively affects the quality of work. Professional burnout
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is among the main stress factors in the teaching profession, which is characterized by the
dominance of negative emotional states. The profession is most vulnerable to occupational
burnout, as it requires daily contact with others to help, care and educate. This condition
can affect anyone: a young teacher or one with a long career in the profession, as it is
characterized by the reproduction of various patterns. However, an emotional connection
and commitment at work should help protect anyone from professional burnout.

Keywords: professional burnout, teacher, work, ethics, depersonalization
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Zawod nauczyciela wymaga cierpliwosci i odpowiedzialnego kontaktu z uczniami,
by poszerzac ich horyzonty, dbac¢ o ich rozwdj, przekazujgc w odpowiedni sposob
informacje, w celu poszerzania wiedzy zarowno ksigzkowej, jak i tej zyciowej, a takze
Z rodzicami i swoimi wspotpracownikami oraz przetozonymi. Nauczyciele podczas swojej
pracy niezwykle mocno angazujg sie emocjonalnie, co sprawia, ze jest to zawod bardzo
wyczerpujgcy. Doswiadczajg oni w swojej pracy nie tylko pozytywnych emocji, ale rowniez
stresu, ktéry wywotuje rézne reakcje fizjologiczne i psychiczne. Do gtownych czynnikow
stresowych w zawodzie nauczyciela zaliczamy wypalenie zawodowe, ktore charakteryzuje sie
dominacjg negatywnych stanow emocjonalnych. Zawdd nauczyciela nalezy do grupy
zawodow pomocowych i to wtasnie pracownik systemu oswiaty jest najbardziej narazony
na wypalenie zawodowe ze wzgledu na specyficzne zadania, ktére wymagajg od niego
codziennego kontaktu z ludzmi w celu pomocy, opieki, a czasem rowniez wychowania.
Obcigzenie zwigzane jest przede wszystkim z odpowiedzialnoscig za swoich podopiecznych,
jak i narazaniem sie na sytuacje trudne i nieprzewidywalne kazdego dnia. Muszg sie
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oni angazowac w relacje, a takze wspotodczuwac emocje drugiego cztowieka. Celem
prezentowanej pracy jest préba odpowiedzi na pytania: Czym jest wypalenie zawodowe?
Jakie sg przyczyny wypalenia zawodowego? Czym jest etyka pracy i jaki ma wptyw
na wypalenie zawodowe w pracy nauczyciela?

Problem wypalenia zawodowego jest rozpatrywany w dziedzinie psychologii juz od ponad
trzydziestu lat i w tym czasie doczekat sie kilku modeli teoretycznych, wyjasniajgcych to
zjawisko. Wsrod nich najbardziej uznang koncepcjg jest podejscie amerykanskiej psycholog
polskiego pochodzenia Christin Maslach. Punktem wyjscia dla Maslach byto podejscie
psychospoteczne, uznajgce skomplikowany obraz relacji interpersonalnych w zawodach
takich jak np. zawdd nauczyciela, w ktérym swoiste narzedzie pracy stanowi osobowosc¢
i to ona jest miernikiem skutecznosci dziatania (Terelar i Mystkowski, 2010). Wedtug Maslach
.wypalenie jest zespotem wyczerpania emocjonalnego, depersonalizacji i obnizonego
poczucia dokonan osobistych, ktory moze wystgpic¢ u oséb pracujgcych z innymi ludzmi
w pewien okreslony sposob” (Maslach, 2004). Zatem wypalenie zawodowe charakteryzuje sie
dominacjg negatywnych stanow emocjonalnych w relacjach z innymi ludzmi, a kompetencje
zawodowe wydajg sie by¢ bezwartosciowe. Skutki tego stanu odzwierciedlane sg nie tylko
na nauczycielach, ale takze na dzieciach, ktére nauczyciele uczag (Osekowska, 2022). Osoba
dotknieta wypaleniem zawodowym niechetnie chodzi do pracy, nie wykonuje swoich
obowigzkow z zapatem, ktory dotychczas jej towarzyszyt, a jej relacje ze wspotpracownikami
I podopiecznymi pogarszajg sie, czego skutki mozemy zauwazy¢ w wynikach uczniow,
a takze w stosunkach miedzyludzkich (Zananska-Koztowska, 2013).

Maslach przedstawia trojczynnikowy model wypalenia zawodowego, ktory uwzglednia
zmiany w nastepujgcych obszarach: emocjonalnym (emotional exhaustion), interpersonalnym
(depersonalization, cynicism) i poznawczym (lower personal accomplishment) (Maslach, 1982).

Kluczowym aspektem wypalenia zawodowego jest wyczerpanie emocjonalne, ktore narasta
W momencie stresujgcej sytuacji w pracy, zwigzanej z relacjami z uczniami, rodzicami,
jak i wspotpracownikami. Wskutek tego nauczyciel odczuwa pustke, a takze odptyw sit
wywotany nadmiernymi wymaganiami stawianymi przez pracownikow lub przez samego
siebie. Sytuacja ta daje poczucie ciggtego przyttoczenia, nadmiernego wyczerpania
i zmeczenia psychicznego. Wykonanie najmniejszego, a zarazem najprostszego zadania
sprawia ogromng trudnosc, ktorej cztowiek nie potrafi rozwigza¢ samodzielnie (Kraczla, 2013).
Wyczerpanie emocjonalne, ktoére ma zwigzek ze znacznym obcigzeniem emocjonalnym
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Zwigzanym z pracg oraz poczuciem, ze wtasne zasoby emocjonalne zostaty wyczerpane.
Wymiar ten stanowi emocjonalng sktadowg wypalenia zawodowego (Chang, 2009; Pyzalski,
2010, 35-36).

Podejmujgc probe ochrony samej siebie przed skutkami wyczerpania, ,jednostka stosuje
mechanizm, w wyniku ktorego dochodzi do depersonalizacji. Ze wzgledu na charakter
Swiadczonych ustug, na skutek depersonalizacji i uzyskanych zwrotnie ze srodowiska
informacji obniza sie poczucie dokonan osobistych” (Zananska-Koztowska, 2013, 111).
Depersonalizacja w zawodzie nauczyciela w duzym stopniu przektada sie na relacje
z uczniem, rodzicami, jak i wspotpracownikami i przetozonymi, gdyz brak energii do
wykonywania zadan zawodowych moze przektadac sie na nieche¢ do utrzymywania wiezi
emocjonalnych z innym ludzmi. Tacy nauczyciele ignorujg wowczas ich problemy, unikajgc
zaangazowania emocji, uwagi i czasu, traktujgc ich coraz bardziej przedmiotowo. Zaczynajg
unika¢ kontaktu z innymi, ograniczajgc sie na przyktad tylko do rozmow telefonicznych.
Tym samym odczuwajg oni obnizenie poziomu wtasnych sukceséw w zyciu zawodowym,
jak i rodzinnym, tracg wiare we wtasne kompetencje, a takze czujg, ze majg poczucie
marnowania czasu i wysitku na danym stanowisku pracy. Przestajg odnajdowac sie w miejscu,
w ktérym sg oraz negatywnie nastawiajg sie do przysztosci.

Wedtug Noworola i Marka cynizm poczatkowo dotyczyt jedynie stosunkow do klientow
instytucji, w ktorej jest sie zatrudnionym. Osoby, ktore wykazujg sie tym symptomem, majg
cyniczng postawe wobec odbiorcow ustug pomocowych i wspotpracownikéw. lgnorujg
ich problemy i traktujg ich przedmiotowo. Taka sytuacja stanowi aspekt interpersonalny
wypalenia zawodowego (Noworol, Marek, 1993; Pyzalski, 2010).

Natomiast obnizenie osobistego zaangazowania mozna rozumiec jako poczucie braku
kompetencji i sukcesow zawodowych (Corrigan i in., 1994). Osoby doswiadczajgce tego
aspektu wypalenia zawodowego, majg poczucie, ze ich praca na rzecz innych ludzi
jest nieefektywna, a one same nie majg odpowiednich predyspozycji do petnienia rol
zawodowych. Ten wymiar wypalenia zawodowego ma charakter poznawczy (Pyzalski, 2010).

Przyczyny wypalenia zawodowego mogg miec¢ rozmaite podtoze. Tutaj rowniez interesujgca
wydaje sie koncepcja Ch. Maslach i M.P. Leitera, ktorzy charakteryzujg szes¢ gtownych
obszarow, w kontekscie ktorych mozna rozpatrywac zrodta stanu wypalenia (Maslach i Leiter,
1997):
- nadmierne obcigzenie pracya (zbyt wiele przydzielonych zadan, wyczerpanie, nadmierna
dyspozycyjnosc, presja czasu);
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- brak poczucia kontroli (brak partycypacji w decyzjach, nieskuteczne przywoddztwo);
- poczucie niedocenienia i braku satysfakcji z pracy (zbyt niskie wynagrodzenie, brak
uznania);

- problemy miedzyludzkie w miejscu pracy w zakresie komunikacji i uzyskiwania wsparcia;

- poczucie niesprawiedliwosci, czyli nierownego traktowania pracownikow;

- rozbieznos¢ miedzy osobistymi wartosSciami i wartosciami organizacji.
W przypadku nauczycieli gtownym problemem jest przydzielanie sobie zbyt duzej liczby
zadan, co bedzie skutkowac wyczerpaniem oraz ogromng presjg czasu, jaka spoczywa
na nauczycielu. Wazng przyczyng wypalenia moze byc¢ przepracowanie, ktére nie przynosi
oczekiwanych sukcesow, lecz, paradoksalnie, powoduje utrate solidnosci w dziataniu
(Tucholska, 2003; Hrecinski, 2016). Powinni oni dostosowywac ilos¢ pracy do swoich
mozliwosci. Niekiedy pracodawcy obarczajg nauczycieli dodatkowymi godzinami pracy
z powodu braku kadry. Maslach i Leiter podkreslajg rowniez, ze poprawa funkcjonowania
wszystkich powyzszych obszarow spowoduje zmniejszenie ryzyka wypalenia zawodowego
wsrdéd nauczycieli (Maslach i Leiter, 1997). Jednak zawdd nauczyciela sam w sobie jest
sytuacjg konfliktowg, poniewaz czesto pojawia sie sprzecznosc intereséw i oczekiwan
W relacji nauczyciel—uczen i nauczyciel-rodzic, sprzecznosc¢ generujgca wysoki poziom
stresu. Rola nauczyciela jest rolg psychologicznie trudng, wewnetrznie niespojng i niejasng,
niezgodng z jego innymi istotnymi rolami. Dlatego pedagodzy o wiele czesciej niz
przedstawiciele innych zawodow sg narazeni na uleganie zjawisku wypalenia zawodowego
(Stawiarska, 2016, 96).

Problemu wypalenia zawodowego nie sposob rozpatrywac w oderwaniu od etyki pracy.
Etyka zawodowa rozumiana jest jako zespot zasad moralnych, ktorymi powinni kierowac sie
przedstawiciele danej profesji. Jest ona szczegdlnie wazna w zawodach zaufania publicznego,
gdzie nalezy angazowac sie w relacje z drugim cztowiekiem oraz wspotodczuwac jego
emocje. Takim zawodem jest profesja nauczyciela. Do gtownych obowigzkdw nauczyciela
nalezy: obiektywizm, sprawiedliwosc, bezinteresownos$¢ oraz szacunek w traktowaniu
I ocenie kazdego ucznia bez wzgledu na okolicznosci. Nauczyciel nie moze wykorzystywac
dla wtasnych korzysci swojej pozycji zawodowej w stosunku do uczniow i rodzicow. Etyka
w zawodzie nauczyciela ma zatem chroni¢ zarowno uczniow, jak i nauczycieli, poniewaz
jej zasady wskazujg droge wtasciwego postepowania i zabezpieczajg przed naduzyciami
ze strony uczniow oraz nauczycieli, a takze réznego rodzaju innymi nieprawidtowosciami.
Etyka pracy generalnie odnosi sie do spostrzegania i traktowania pracy jako obowigzku,



WYPALENIE ZAWODOWE — ETYKA WYPALENIA ZAWODOWEGO W PRACY NAUCZYCIELA
Matgorzata Brys

powinnosci oraz wartosci moralnej, a takze nadawania szczegdlnego znaczenia ciezkiej,
intensywnej pracy. Pracownicy, ktorzy charakteryzujg sie wysokg etykg pracy, cenig
pracowitos¢, a pietnujg lenistwo. Majg przekonanie, ze wykonywanie obowigzkow
zawodowych jak najlepigj, jest ich powinnoscig. Powinno$¢ oznacza tu obowigzek moralny,
zas pracowitosc jest rozpatrywana jako cnota. W takim znaczeniu ,etyka pracy odnosi sie
do norm, postaw i zachowan, a trescig komponentu emocjonalno-oceniajgcego jest wysokie
wartosciowanie (kult) pracy” (Grabowski i in., 2019, 307).

Miller, Woehr i Hudspeth opisali siedem wymiarow etyki pracy. Pierwszy wskazuje na
stawianie pracy w centrum zycia, czyli przeswiadczenie, ze stanowi ona podstawowga
aktywnosc¢ zyciowa. Drugi pokazuje wiare w sens ciezkiej pracy — przekonanie, ze wiedzie
ona do sukcesu oraz stanowi recepte na problemy i trudy zycia. Kolejny wymiar to niechec
do marnowania czasu, czyli sktonnos$¢ do traktowania czasu w kategoriach cennego
zasobu. Niechec¢ do czasu wolnego — przekonanie, ze aktywnos$ci czasu wolhego sg mniej
wartosciowe — to kolejny wymiar. Nastepny to odraczanie gratyfikacji, czyli uznawanie
wartosci nagrod, na ktore trzeba poczekad. Jeszcze inny to niezaleznose, poleganie na sobie,
indywidualizm, a wiec przekonanie, ze cztowiek sam odpowiada za swoje czyny, a poleganie
na innych moze prowadzi¢ do lenistwa. Wreszcie siodmy wymiar etyki pracy to moralnosc
i sama etyka, czyli nacisk na uczciwos$c w relacjach z innymi (Miller, Woehr i Hudspeth, 2002).
Wszystkie powyzsze wymiary, wydaje sie, mogg miec¢ niebagatelny wptyw na wypalenie
zawodowe.

Wysoki poziom stresu zwigzany z zawodem nauczyciela moze byc¢ ztagodzony. Kluczowym
elementem przyjmowania odpowiedzialnosci za swoje miejsce pracy i wszystko, co z nim
zZwigzane, jest przywigzanie do organizacji. Na przyktad Allen i Meyer przedstawili owo
przywigzanie do organizacji trojwymiarowo (Meyer i Allen, 1991):
 Przywigzanie afektywne (emocjonalny zwigzek z zaktadem pracy, bazujacy na
identyfikacji i zaangazowaniu sie) oznacza emocjonalng, pozytywna relacje pracownika
z zaktadem pracy, w ktorym jest zatrudniony. Podstawg pozostawania w danej
organizacji i aktywnego uczestnictwa w jej funkcjonowaniu jest w tym komponencie
wewnetrzna chec, pragnienie identyfikowania sie i angazowania w sprawy organizacji
(pracuje tutaj, bo tego chce). Pracownik jest zadowolony z pracy, ktora pozwala
mu na realizacje potrzeb i celow oraz zapewnia ze swojej strony wsparcie i uznanie
(Grabowski i in., 2019, 308).
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» Przywigzanie trwania (koszty, jakie pracownik musiatby ponies¢ w sytuacji odejscia
Z miejsca zatrudnienia) to przekonanie o koniecznosci pozostania w pracy ze wzgledu
na ryzykowne konsekwencje zwigzane z rezygnacjg. Moze ono oznaczac rodzaj
przymusu pozostawania w organizacji ze wzgledu na duzg inwestycje, jakg poczynita
jednostka wobec pracy. Trwanie ma charakter instrumentalny, co oznacza, ze jesli
pracownik otrzyma atrakcyjniejszg oferte, chetnie odejdzie z organizacji (Grabowski
iin., 2019, 308).

o Normatywny (powinnosc¢ pozostania i lojalnos¢ wobec organizacji) wynika z poczucia
moralnego obowigzku i jest wywotywany wewnetrznymi naciskami do wypetnienia
powinnosci wobec siebie i innych osob, instytucji, spoteczenstwa oraz kraju. Zwigzane
jest z dgzeniem do doskonatosci i samorealizacji. Cztowiek racjonalnie ocenia
i akceptuje cele, wartosci i dziatania organizacji, a jednoczes$nie spostrzega swoje
uczestnictwo w niej jako moralne zobowigzanie, ktérego powinien dotrzymac (,jestem,
bo powinienem” lub ,jestem, bo to jest moja misja“) (Grabowski i in., 2019, 308).

Trojwymiarowe przywigzanie do organizacji moze obnizy¢ poziom wypalenia zawodowego.
Emocjonalny zwigzek, a takze powinnos$c¢ pozostania i lojalnos¢ z zaktadem pracy wptywaja
pozytywnie na jakos¢ wykonywanej pracy. Wowczas pracownik, w tym przypadku nauczyciel,
ma kontrole nad tym, co wykonuje i czuje sie skuteczny w realizacji zadan zawodowych,
powierzonych przez samego siebie, jak i innych pracownikow. Odpowiednia wspotpraca
wsrod pracownikow i przetozonych rowniez ma wptyw na jakosc¢ pracy. Nalezy zatem
szerzy¢ wzajemng pomoc wsrod wspotpracownikow, a takze udostepniac wiedze mtodszym
kolegom i kolezankom, przy zachowaniu zdrowej konkurencji (Kosmatka, 2022).

Wypalenie zawodowe to problem, ktory moze dotkngc¢ kazdego z nas. Jednak nauczyciele
sg jedng z grup szczegolnie narazonych, poniewaz ich praca polega na powielaniu roznych
schematow, a co za tym idzie, staje sie ona niezwykle monotonna. Wydaje sie, ze ogromny
wptyw na podatnosc¢ nauczycieli na wypalenie zawodowe ma etyczny charakter tego zawodu.
Wielu nauczycieli, kierujgc sie poczuciem odpowiedzialnosci wobec swoich podopiecznych,
ich rodzicow i catego otoczenia, stawia sobie zadania, ktore bywajg ponad ich sity. Towarzyszg
temu poczucie niewystarczajgcego przygotowania do pracy, poczucie winy i obawy przed
nieporadzeniem sobie z problemami, poniewaz niskie poczucie skutecznosci w osigganiu
celéw sprzyja wypaleniu zawodowemu. Biorgc przy tym pod uwage niedofinansowanie
edukacji, niskie wynagrodzenia i presje spoteczng, nietrudno o zniechecenie, a co za tym
idzie, odczuwanie wypalenia zawodowego.
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Wspotpraca miedzy pracownikami i pracodawcy, jak i rodzicami uczniow jest niezwykle
wazna. Nauczyciele czujg sie wowczas docenieni i majg satysfakcje z wykonywanej pracy.
Przyjazne srodowisko, ktore ich otacza, dostarcza nauczycielom narzedzi i pomystow
do radzenia sobie z trudnosciami. Kluczowag kwestig w czasie wspotpracy z drugim
cztowiekiem jest odpowiednia komunikacja — podczas rozmowy mozna otrzymac wsparcie.
Najwieksze znaczenie dla samopoczucia pracownikow ma swiadomos¢ bycia szanowanym
i niefaworyzowanie innych pracownikéw. Zadowolenie z pracy moze w tym momencie
poprawi¢ samorozwoj i podwyzszenie swoich kompetencji, a takze poprawienie relacji
ze wspotpracownikami i swoimi przetozonymi. Pozytywnie moze wptyngc¢ na to przywigzanie
do swojego miejsca pracy. Warto rowniez pamietac¢ o zachowaniu rownowagi miedzy zyciem
prywatnym i zawodowym oraz o realizacji wtasnych potrzeb. Bywa to jednak niezwykle
trudne do zrealizowania.

Niniejszy artykut nie wyczerpuje zagadnienia wypalenia zawodowego, ma jedynie na celu
zwrocenie uwagi Czytelnika, ze jest to coraz czesciej wystepujgcy problem w roznych
organizacjach i dotyczy wielu wykonywanych profesji, zwtaszcza dotyczy zawodu
nauczyciela.
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Streszczenie

Celem niniejszej pracy jest przedstawienie problemu tamania podstawowych praw cztowieka.
Praca sktada sie z pieciu czesci. W pierwszej czesci zawarto podstawowe informacje
dotyczgce praw cztowieka i podstaw prawnych do ich ochrony. Druga jest w catosci
poswiecona analizie wybranych przypadkoéw tamania praw cztowieka w Chinskiej Republice
Ludowej. W czesci trzeciej przedstawiono przypadki tamania praw cztowieka na Biatorusi.
Zas$ w czwartej zostaty pokazane przypadki naruszen praw cztowieka w Polsce. Ostatnia
czesc¢ to podsumowanie rozwazan, ktore dotyczg catosci pracy. Autorka siega do wybranej
krajowej literatury, artykutow naukowych, oficjalnych raportow, statystyk oraz internetowych
baz danych.

Stowa kluczowe: prawa cztowieka, tamanie praw cztowieka, Chiny, Biatorus, Polska

HUMAN RIGHTS VIOLATIONS ON THE EXAMPLE OF THE PEOPLE'S REPUBLIC
OF CHINA, BELARUS AND POLAND

Abstract

The purpose of this work is to present the problem of violation of basic human rights.
The work consists of 5 chapters. Chapter 1 contains basic information about human rights and
the legal basis for their protection. Chapter 2 is entirely devoted to the analysis of selected
cases of human rights violations in the People’s Republic of China. Chapter 3 presents human
rights violations in Belarus. And Chapter 4 shows cases of human rights violations in Poland.
The last chapter is a summary of the considerations that apply to the entire work. The author
draws on national literature, scientific articles, official reports, statistics and online databases.

Keywords: human rights, human rights violations, China, Belarus, Poland
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10 grudnia 1948 roku Trzecia Sesja Ogolnego Zgromadzenia ONZ, obradujgca w Paryzu,
uchwalita Powszechng Deklaracje Praw Cztowieka (PDPC, 1948). Wynika z niej, ze kazdemu
cztowiekowi przystugujg niezbywalne i nienaruszalne prawa, ktore wynikajg z jego
godnosci i sg niezalezne od wtadzy i nie mogg one byc¢ przez nig regulowane. Panstwa zas
majg stanowic instytucje, ktérej zadaniem jest ochrona tych praw. Szacunek dla praw
cztowieka i poszanowanie godnosci ludzkiej uznaje sie za podstawe sprawiedliwosci
i pokoju na sSwiecie. Tymczasem na catym swiecie obserwuje sie systematyczne przejawy
naruszen podstawowych praw i wolnosci, a sg one bardzo rozne. Nie omijajg rowniez
panstw, w ktérych powinna panowac¢ demokracja. Najniebezpieczniejsze sg naruszenia
praw cztowieka na duzg skale. Do gtownych powodow, dla ktérych tamane sg prawa
cztowieka, nalezg poglady polityczne, rasa, kultura, z jakg cztowiek sie utozsamia oraz religia.
Krotko mowigc, kazda odmiennos¢ moze spowodowac, ze ktos uzna nas za niegodnych
cztowieczenstwa. Niniejszy artykut przedstawia jedynie szkicowo niektore z przyktadow
tamania praw cztowieka w wybranych krajach.

Prawa cztowieka i podstawa prawna do ich ochrony

Cztowiek to istota, ktora zamieszkuje tereny kazdego kontynentu, posiada takie zdolnosci
jak mowienie czy myslenie. Jak wynika z raportu ONZ, 15 listopada 2022 roku populacja
Swiata osiggneta 8 mld osob (Dobrowolski, 2022). Kazda z tych osob, ktdra zyje na swiecie,
jest wyjatkowa i powinna byc¢ traktowana tak samo, niezaleznie od tego jaka jest, w co wierzy
lub co gtosi. To wszystko powinny zagwarantowac prawa cztowieka, ktére sg bardzo istotnym
zagadnieniem we wspotczesnym swiecie. W tym miejscu warto okreslic, czym tak wtasciwie
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Sg wyzej wspomniane juz prawa cztowieka. Wedtug Amnesty International ,Prawa cztowieka
to podstawowe normy przystugujgce kazdemu z nas, wynikajgce z samego faktu bycia
cztowiekiem np.: prawo do zycia, wolnosc¢ stowa, zrzeszania sie, czy prawo do edukacji.
Wspomniane juz wczesniej prawa cztowieka powinny byc takie same dla kazdego, niezaleznie
od wyznawanych pogladow czy religii. Co wazne istniejg one niezaleznie od woli wtadzy
czy przepisOw prawa, a zadna wtadza nie moze nam ich odebrac” (Amnesty International).
Podstawg prawng do ochrony praw cztowieka jest:
- Karta Narodow Zjednoczonych, ktéra zostata uchwalona w 1945 r.
- Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka uchwalona 10 grudnia 1948 roku przez
Zgromadzenie Ogolne ONZ
- Europejska Konwencja Praw Cztowieka (Konwencja o ochronie praw cztowieka
i podstawowych wolnosci), ktéra weszta w zycie 3 wrzesnia 1953 r.
- Miedzynarodowy pakt praw obywatelskich i politycznych z 1966 r.
- kilka innych dokumentow.

Mimo tak wielkiej liczby aktow prawnych wcigz zdarza sie, ze podstawowe prawa cztowieka
sg tamane. Dzieje sie tak zarédwno w Europie, jak i w innych czesciach swiata.

Chinska Republika Ludowa, inaczej nazywana po prostu Chinami, to jedno z najbardzie;j
zaludnionych panstw na catym sSwiecie. W ostatnich latach panstwo to dokonato wielu
zmian gospodarczych, jak i spotecznych, jednak szybki rozwdj kraju nie ma przetozenia
W przestrzeganiu i ochronie praw cztowieka. W referacie zostaty przedstawione tylko wybrane
przypadki tamania praw cztowieka w Chinskiej Republice Ludowej, a rozwazania na ich temat
warto rozpoczac¢ od podstawowego prawa, jakim jest prawo do zycia. Katarzyna Owsianka
W swojej pracy pt. tamanie praw cztowieka w Chiriskiej Republice Ludowej oraz wybranych
krajach swiata z punktu widzenia Amnesty International wspomina o polityce jednego dziecka
(Owsianka, 2021). Zostata ona wprowadzona przez chinski rzagd w 1977 roku i znaczgco
uderzata w podstawowe prawa cztowieka. Kobiety w obawie przed konsekwencjami,
jakie mogty je spotkac, przeprowadzaty aborcje, a czesto byty wrecz do tego zmuszane.
Oprocz aborcji dokonywano rowniez morderstw na narodzonych dzieciach, zwtaszcza na
dziewczynkach. Mimo iz w 1995 roku wprowadzono zakaz wykonywania aborcji ze wzgledu
na ptec, to dziatania te nadal sg tam popularne. Rzagd chinski wprowadzit rowniez kontrole
urodzen. Wedtug obowigzujgcych zasad nie mozna byto miec¢ wiecej niz jedno dziecko,
jesli byto sie mieszkancem miasta. Natomiast mieszkancy wsi mogli posiada¢ dwoje dzieci,
ale tylko gdy pierwszym dzieckiem byta dziewczynka. Urzednicy czesto odwiedzali obywateli
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kraju, aby przekonac ich do rezygnacji z powiekszenia rodziny, a rzagd wyznaczat czas, w jakim
kobiety miaty prawo urodzic¢ dzieci. Jesli kobieta nie zastosowata sie do wyznaczonego
terminu, poddawano jg przymusowej aborcji lub wbijano jej igte w brzuch i nastepowat porod
martwego ptodu. Wspomniana juz wyzej polityka jednego dziecka spowodowata, ze dzieci,
ktore zostaty oddane do sierocincow, byty skazane na smier¢ w meczarniach lub na przemoc
poprzez bicie, a nawet przywigzywanie do krzesta (Wojcicka, 2021). Postepowanie to
wynikato z duzej liczby dzieci, a zbyt matych funduszy, aby tymi dziecmi mozna byto
sie zajgc¢. Jak pisze Owsianka, polityka jednego dziecka zostata zniesiona przez chinski rzad
dopiero w 2015 roku (Owsianka, 2021).

Kiedy mowimy o podstawowych prawach cztowieka, nie mozemy zapomniec o prawie
dostepu do rzetelnych informacji, wolnosci stowa i wyrazania wtasnej opinii. W Chinskiej
Republice Ludowej obywatele nie majg dostepu do rzetelnych informacji. Poddawani sg
oni blokadzie informacyjnej, ktora polega na zakazie czytania zagranicznej prasy czy
utrzymywania kontaktow korespondencyjnych z osobami, ktore zamieszkuja tereny
nienalezgce do Chin. Co wiecej w Chinach doszto do sfatszowania faktow historycznych,
ktore dotyczyty zdarzen z Il wojny $wiatowej. Zaden obywatel nie ma tez prawa wystapic
przeciw wtadzy. Czyn ten jest zagrozony surowymi karami.

Wiele korzysci, ale tez wiele problemow chinskiemu rzgdowi przyniost rozwoj technologiczny.
Poczatkowo zakazano posiadania anteny satelitarnej, a telefony komorkowe, drukarki
i komputery byty sprzetami, na ktore mogli pozwoli¢ sobie tylko najbogatsi. Gdy pojawit sie
Internet, rzad natychmiast wprowadzit jego ocenzurowanie. Firmy internetowe dziatajgce
na terytorium Chin, majg obowigzek gromadzenia danych uzytkownikéw, a obywatele
nie posiadajg dostepu do mediow spotecznosciowych, jakie my znamy na co dzien
(Strzemkowska, 2022). Nie znajdziemy tam Facebooka, Instagrama czy Twittera. Tematow,
ktorych nie mozna poruszac to: terror, przemoc, pornografia, fatszywe informacje oraz plotki.

To tylko kilka przypadkow tamania podstawowych praw cztowieka w Chinskiej Republice
Ludowej. Wszystkie te sytuacje wynikajg z polityki rzgdzgcych i zapewne nie ulegng zmianie,
dopoki wtadza bedzie sprawowana przez dyktatorow.

Biatorus to panstwo, ktore potozone jest we wschodniej czesci Europy. Od 1994 roku
stanowisko prezydenta tego kraju bezprawnie zawtaszczyt sobie Alaksandr tukaszenka.
Od tego momentu wszelkiego rodzaju zmiany demokratyczne, ktére zachodzity na Biatorusi,
zostaty zahamowane, a niepodlegtosc tego kraju wraz z uptywem czasu jest coraz bardziej
ograniczana. Sebastian Kurek w swojej pracy Naruszania praw cztowieka na Biatorusi pisze



EAMANIE PRAW CZLOWIEKA NA PRZYKLADZIE CHINSKIEJ REPUBLIKI LUDOWEJ,
BIALORUSI | POLSKI
Matgorzata Gabrys

o kolejno wprowadzanych zmianach przez tukaszenke w momencie objecia stanowiska
prezydenta. Jedng z najistotniejszych zmian byto przeprowadzenie referendum, podczas
ktérego zmieniono dotychczasowg konstytucje na bardziej autorytarng. Oznacza to,
ze system polityczny, ktory zaczat obowigzywac od tego momentu na Biatorusi, ma charakter
rezimu politycznego. Wtadza nad panstwem jest sprawowana przez prezydenta, ktory nie jest
kontrolowany przez nikogo. Zmiana konstytucji to rowniez zmiana w sagdownictwie,
ktora w znacznym stopniu naruszyta zasade podziatu wtadzy. Jak pisze Kurek, ,Prezydent
uzyskat prawo do wybierania 6 z 12 sedziow Sgdu Konstytucyjnego, wtaczajagc w to
przewodniczgcego. Ma on prawo wyznaczac sedziow wszystkich instancji, rekomendowanych
przez Ministerstwo Sprawiedliwosci. Niejednokrotnie odrzuca on kandydatury przedstawiane
przez Komisje Sedziowskg, jesli nie zostaty one zaakceptowane przez Rade Bezpieczenstwa”
(Kurek, 2003). To sprawia, ze system sgdowniczy nie gwarantuje faktycznej ochrony praw
obywatela. Kurek wspomina rowniez o tym, ze podreczniki do historii, ktore zostaty wydane
w latach 1992-1994, zostaty wymienione. Zas jezyka biatoruskiego nie uzywano w urzedach,
instytucjach panstwowych, w sagdach czy na uczelniach wyzszych. Do dzis wiekszos¢ osob
zamieszkujgca teren Biatorusi, postuguje sie jezykiem rosyjskim, a nie biatoruskim.

W tym miejscu warto rowniez poruszyc¢ watek naruszenia nietykalnosci osobistej. Mimo iz
konstytucja gwarantuje nietykalnos¢ osobistg oraz zakazuje torturowania, to 5 kwietnia
2001 roku miato miejsce zatrzymanie nieletniego cztonka mtodziezowej organizacji ,Zubr”
za malowanie stowa ,Zubr” na przystankach, moscie i $cianach domu. Kurek opisuje te historie
wraz z zachowaniem funkcjonariuszy wobec zatrzymanego: ,Na posterunku oficer dyzurny
pobit chtopca, oblat jego wtosy farbg, nastepnie rozebrano go i przetrzymano do rana
w chtodnej celi. Rano zostat on skuty kajdankami i strzelano nad jego gtowg z wiatrowki,
grozono mu wyprobowaniem paralizatora elektrycznego, tym sposobem wymuszono na nim
podpisanie protokotu” (Kurek, 2003). Opisana sytuacja jest karygodna, a podobnych zdarzen
byto duzo wiecej.

Nastgpita rowniez zmiana w prawie do pokojowych zgromadzen. Wydawane dekrety
prezydenckie w coraz to wiekszym stopniu ograniczaty obywatelom swobode w tym zakresie.
Poczatkowo ograniczono miejsca, w ktorych owe zgromadzenia mogtyby sie odbywac,
pozwolono wtadzom lokalnym na ograniczenie liczby uczestnikow, zakazano uzywania
symboli i flag, ktore nie byty zaakceptowane przez panstwo. Kolejne dekrety doprowadzity
do koniecznosci rejestracji zgromadzen. Wszystkie wyzej wymienione dziatania rzgdzacych
W znacznym stopniu uderzajg w przestrzeganie praw cztowieka. Na Biatorusi obowigzuje
ograniczenie wolnosci stowa, dostepu do wolnych medidw, a co za tym idzie istnieje cenzura.
.Jedyng obowigzujgcg interpretacjg wydarzen w kraju i na Swiecie jest wersja rzgdowa. Tylko
telewizja B-TR, ktora jest catkowicie kontrolowana przez wtadze, ma ogolnokrajowy zasieg.
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W programach prezentowane jest wytgcznie stanowisko rzgdowe, a opozycja jest poddawana
nieustajgcej krytyce” (Kurek, 2003). Podobnie sytuacja ma sie w odniesieniu do prasy.

To tylko kilka przyktadéw naruszania czy tamania podstawowych praw cztowieka. Obywatele
Biatorusi powinni mie¢ dostep do sprawiedliwych sagdéw, wolnych medidow, swobodnych
zgromadzen i wyrazania swoich pogladow (Osinski, 2023). Sytuacja ta zapewne nie ulegnie
zmianie do momentu, kiedy krajem bedzie rzgdzi¢ obecny prezydent Alaksandr tukaszenka.

Trudno podczas pisania pracy o tematyce tamania praw cztowieka, nie wspomniec
o przyktadach naruszania tych praw w Polsce. Mimo iz Polska uznawana jest za kraj
demokratyczny, gdzie panuje podziat wtadzy, a obywatele majg duzy wptyw na zycie
publiczne oraz swobode wyrazania roznorodnych pogladow, to od kilku lat mozemy dostrzec
sytuacje, ktore uderzajg w prawa cztowieka. Jeden z przyktadow tamania podstawowych
praw cztowieka dotyczy osob o odmiennych preferencjach seksualnych. W Polsce w czesci
wojewoddztw zostaty utworzone tak zwane strefy wolne od LGBT. Stefy te powstaty
w czterech wojewoddztwach, dziesieciu powiatach i w osmiu gminach (Gancarz, 2021).
Zas sam prezydent kraju Andrzej Duda podczas swojego wystgpienia w ramach kampanii
wyborczej w 2020 roku o osobach o odmiennych preferencjach mowit tak: ,Probuje nam
sie prosze Panstwa wmowic, ze to ludzie, a to jest po prostu ideologia” (Duda, 2022). O tym
zdarzeniu pisze Zuzanna Gancarz w swojej pracy pt. Wspotczesny wymiar praw cztowieka
w Polsce, a swoje rozwazania na temat tamania praw osob o odmiennych preferencjach
seksualnych konczy wynikami raportu z 2020 roku, ktory zostat przeprowadzony przez
ILGA Europe. Wynika z niego, ze Polska zostata uznana za najbardziej homofobiczny kraj
i zajeta ostatnie miejsce wsrdd panstw Unii Europejskiej. Dziatania osob rzgdzgcych sprawiajg,
ze w Polsce rosnie niechec¢ do osdb o odmiennych preferencjach seksualnych, a pobicia
czy wyzwiska stajg sie coraz czestszym zjawiskiem (Gancarz, 2021).

Od kilku lat w Polsce jesteSmy rowniez Swiadkami problemu, ktory dotyczy praw kobiet
i ich dyskryminacji. Poczgwszy od roku 2020, kiedy to Trybunat Konstytucyjny wydat wyrok,
w wyniku ktorego w duzej mierze zabroniono wykonywania aborcji, nawet jesli miataby byc
ona wykonana z powodu ciezkiego i nieodwracalnego uposledzenia ptodu lub nieuleczanej
choroby zagrazajgcej jego zyciu. Jak stwierdzono czynny te sg niezgodne z konstytucjq.
Wydanie tego wyroku doprowadzito do masowych protestow, ktore odbyty sie w wielu
miastach w Polsce, gdzie zebrani tam ludzie jasno wyrazali swoj sprzeciw wobec podjetej
decyzji. Swoje zdanie na temat kobiet i problemu z niskim poziomem dzietnosci w kraju
postanowit wyrazic prezes partii Prawo i Sprawiedliwos$c¢ — Jarostaw Kaczynski, ktory podczas
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spotkania z wyborcami w Etku o wyzej wspomnianym problemie mowit tak: ,Jezeli
na przyktad utrzyma sie taki stan, ze do 25 roku zycia dziewczeta, mtode kobiety, pijg tyle
samo co ich rowiesnicy, to dzieci nie bedzie. Bo pamietajcie, ze mezczyzna, zeby popasc
w alkoholizm, to musi pi¢ nadmiernie przecietnie przez 20 lat. Jeden krocej, drugi dtuzej,
bo to zalezy od cech osobniczych, a kobieta tylko dwa” (Kaczynski, 2023). Wypowiedz ta
oburzyta wiele osob, a zwtaszcza mtode dziewczeta, ktdre poczuty sie obrazone tymi
stowami. Te wszystkie wydarzenia, ktore uderzajg w prawa kobiet, przektadajg sie rowniez
na to, ze znaczna czesc¢ z nich nie chce miec¢ dzieci lub boi sie je mie¢. W 2022 roku
CBOS przeprowadzit badanie dotyczgce planow prokreacyjnych Polakéw. Wynika z niego
jednoznacznie, ze w grupie 0sob 18-24 lata az 21% pytanych nie chce miec dzieci (CBOS,
2022). Oznacza to, ze jedna pigta mtodych ludzi nie planuje potomstwa.

W Polsce mozemy dostrzec jeszcze jeden problem, a mianowicie kryzys praworzgdnosci,
ktory rozpoczat sie w 2015 roku, kiedy to partia Prawo i Sprawiedliwos¢ zaczeta przejmowanie
Trybunatu Konstytucyjnego, a z kazdym rokiem kryzys ten sie pogtebia. W 2017 roku
rozpoczat sie kryzys wokot Sgdu Najwyzszego, ktory doprowadzit do fali protestow na ulicach
w catym kraju. Gtownym przedmiotem tego konfliktu byta zmiana pozycji prawnej Krajowe]
Rady Sgdownictwa oraz zmiany trybu wyboru jej cztonkow (Gancarz, 2022). W ostatnich
latach mozemy zaobserwowac wiekszg liczbe zdarzen, ktére Swiadczy¢ mogg o tamaniu
podstawowych praw cztowieka. Wszystko to spowodowane jest politykg rzgdzgcych krajem.
Sytuacja ta zapewne bedzie sie pogarszac i nie ulegnie zmianie, dopoki bedzie rzgdzi¢ obecna
wtadza.

Podsumowujgc, mozna zauwazyc¢, ze naruszanie, a nawet tamanie praw cztowieka,
to zjawisko, ktore wystepuje w wielu krajach. W niniejszej pracy zostaty omowione wybrane
przypadki z trzech krajow, tzn. z Chin, Biatorusi i Polski. Analizujgc owe przypadki tamania
praw cztowieka dostrzec mozemy niejako zaleznosc, iz czesto dziatania te wynikajg z polityki,
jakg uprawiajg rzgdzacy w danym kraju. Bardzo czesto dochodzi do tamania podstawowych
praw. W XXI wieku, przy ogromnym postepie zarowno technologicznym, jak i spotecznym,
takie sytuacje nie powinny mie¢ miejsca. Zas panstwo, a co za tym idzie rzagdzacy,
powinni robi¢ wszystko, aby prawa cztowieka chronic. Niedopuszczalne jest, aby tamanie
podstawowych praw cztowieka wynikato z dziatalnosci wtadz, ktore zostaty wybrane przez
obywateli do sprawowania tej wtasnie funkcji.
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Streszczenie

Artykut stanowi analize traktowania cztowieka jako jednostki w roznych panstwach
na swiecie. Szczegolnej analizie zostaty poddane prawa cztowieka, ktore sg tamane na arenie
miedzynarodowej, w krajach takich jak Chiny, Rosja czy Katar. Tekst ukazuje sposoby tamania
naleznych praw cztowieka w wybranych panstwach, o roznym podejsciu do cztowieka jako
odrebnej jednostki oraz ukazuje, jakie kary fizyczne czy psychiczne sg stosowane w tych
krajach. tamanie praw cztowieka w pracy postrzegane jest jako wtargniecie w strefe osobistg
kazdej osoby, naruszenie podstawowych praw i wolnosci cztowieka, a fakt, ze ludzie,
ktorzy sg u wtadzy, nie traktujg tych praw z nalezytym szacunkiem oraz za nieuznawanie
sfery osobistej kazdego cztowieka, za bezprecedensowy skandal. Praca porusza aspekt
nieludzkiego traktowania w wojsku rosyjskim, braku swobody obywatelskiej w Chinach oraz
tortur na wiezniach, ktdrzy sg zdani na taske swoich ,opiekunéw”. Esej rozpatruje problem
uzywania wtadzy jako tarczy przez gtowy panstw, uzywania swojego statusu spotecznego,
aby uchroni¢ sie przed mozliwymi skutkami swoich dziatan, a dodatkowo jak pod ostong
mistrzostw sSwiata w pitce noznej mozna tamac prawa cztowieka. W celu zilustrowania
problemow postuzono sie przyktadami z artykutdw dostepnych w Internecie.

Stowa kluczowe: prawa cztowieka, tamanie, Chiny, Rosja, mundial, zachowanie nieetyczne,
szacunek

VIOLATION OF HUMAN RIGHTS AS UNETHICAL BEHAWIOR

Abstract

The article is an analysis of the treatment of man as individuals in different countries in the
world. Human rights, which are being violated internationally in countries such as China,
Russia and Qatar, have been analyzed in particular. The text shows ways of violating human
rights in selected countries, with different approaches to human beings, as a separate unit,
and shows what physical or mental penalties are applied in these countries. Violations
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of human rights at work are seen as an intrusion into the personal zone of every person,
a violation of fundamental rights and human freedoms, and the fact that people who are
in power do not treat these rights with due respect and as not recognizing the personal
sphere of every person as an unprecedented scandal. The work deals with the aspect of
inhuman treatment in the Russian army, the lack of civil freedom in China and torture on
prisoners who are at the mercy of their “guardians”. The essay examines the problem of using
power as a shield by the heads of state, using their social status to protect themselves from
the possible consequences of their actions, and in addition, as under the cover of the World
Cup in football, human rights can be violated. Examples from articles available on the Internet
have been used to illustrate the problems.

Keywords: human rights, violated, China, Russia, World Cup, unethical behavior, respect
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Ztamanie praw cztowieka jest zachowaniem nieetycznym, poniewaz narusza podstawowe
zasady moralne i ludzkie godnosci. Kazdy cztowiek ma prawo do godnosci, wolnosci
I rownosci, a ztamanie tych praw jest nie tylko nieetyczne, ale takze niezgodne z prawem
miedzynarodowym. Niektore przyktady ztamania praw cztowieka to torturowanie osob,
nielegalne aresztowania i pozbawienie wolnosci, przemoc seksualna, niewolnictwo i handel
ludzmi, dyskryminacja ze wzgledu na rase, ptec¢, narodowosc¢ lub wyznanie, a takze tamanie
wolnosci stowa i zgromadzen.

Prawa cztowieka wyrazajg ludzkie potrzeby i ludzkg godnosc¢. Kazdy cztowiek ma prawo
do szacunku i poszanowania dla swojej osoby, a ztamanie tych praw oznacza brak szacunku
dla drugiego cztowieka. Jest to takze niezgodne z zasadami etyki, poniewaz sprzeciwia sie
idei dobra i szacunku dla innych ludzi.
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W dzisiejszym swiecie zwraca sie duzg uwage na poszanowanie praw cztowieka, jednak
nie brakuje sytuacji, kiedy one sg ignorowane. Dzieki dobremu przeptywowi informacji
mozemy sie dowiadywac o licznych skandalach czy wyciekach na temat tamania praw
cztowieka w roznych krajach, zarowno europejskich czy azjatyckich.

Celem tej pracy jest przedstawienie licznych przypadkow tamania praw cztowieka w Chinach,
Rosji i podczas przygotowan do mundialu w Katarze. Do analizy tego zjawiska wykorzystane
zostaty dane zawarte w publikacjach, ktore mozna znalez¢ online.

W Chinach od wielu lat dochodzi do tamania praw cztowieka na szerokg skale. Jednym
Z najpowazniejszych problemow jest brak swobody wypowiedzi i represje wobec 0sob,
ktore krytykujg rzad lub nie zgadzajg sie z oficjalng linig partii. Nie ma rowniez mozliwosci
na jawne sprzeciwienie sie wtadzy, gdyz kazda osoba, ktora wystgpi publicznie z takimi
przekonaniami, musi liczy¢ sie z powaznymi konsekwencjami (Owsianka, 2021). W Chinach
sg organizacje, ktére mimo wielkich represji na obywatelach, stajg w obronie praw
cztowieka. Nie majg one jednak tatwego zycia. Jezeli jaka$ osoba publicznie skrytykuje
chinskg wtadze za tamanie praw cztowieka, musi liczy¢ sie z karg. Takg karg moze byc¢ kara
wiezienia czy oskarzenie o szerzenie propagandy. Jest to przyktad nieetycznego zachowania
w tym panstwie, poniewaz przez ograniczenie wolnosci stowa ludzie zyjg w niewiedzy,
co jest stuszne, a co nie.

Kolejnym problemem jest torturowanie osdb aresztowanych lub pozbawionych wolnosci.
W Chinach tortury sg powszechne i stosowane sg gtéownie w celu zmuszenia ludzi
do sktadania fatszywych zeznan lub wyjawienia informacji. Tortury mogg obejmowac bicie,
elektryczne szoki, przymusowe pozycje i inne okrutne metody, ktore sg zachowaniami
nieetycznymi. W Chinach od tysiecy lat przeprowadza sie tortury na wiezniach. Na przestrzeni
wiekow ludzie byli zakopywani zywcem, spalani lub ¢wiartowani. Oprocz przemocy fizycznej,
w chinskich wiezieniach dochodzi wielokrotnie do psychicznego znecania sie nad skazanymi
(Mikulska, 2021). Poprzez ponizanie, dokonywanie samokrytyki i zmuszanie do postuszenstwa
dokonuje sie tzw. prania mozgu na osadzonych. Bardzo czesto, zeby ztamac dang osobe,
puszcza jej sie bez przerwy przez magnetofon propagandowe informacje. Znane sg tez
przypadki, kiedy wiezien byt zmuszany do stuchania non stop znienawidzonej przez siebie
piosenki (Blue, 2010). Jest to bezprecedensowe tamanie praw cztowieka, a co gorsze,
na tym sie nie konczy.
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Mowigc o tamaniu praw cztowieka w Chinach, nie mozna pomingc¢ faktu, iz w tym panstwie
dziennikarze nie majg prawa do wolnosci stowa. Pracg dziennikarza jest przekazywanie
informacji do konkretnej grupy osob, jednak zagraniczni korespondenci w Chinach nie majg
takiej mozliwosci. Kazdy kto tylko odwazy sie napisac nieprzychylng wersje wydarzen
Czy wyrazi swojg opinie na dany temat, traci akredytacje dziennikarskg. Dodatkowo w Chinach
funkcjonuje specjalny wywiad, ktéry ma za zadanie sledzi¢ dziennikarzy i wrecz czekac na ich
btad z konsekwencjami (Owsianka, 2021).

Kolejnym problemem jest brak swobody w Internecie. W chinskim Internecie nie znajdziemy
wynikow wyszukiwania dla haset takich jak ludobdjstwo czy prawa cztowieka. Panstwo
prowadzi ciggtg inwigilacje, wiec nie ma mozliwosci, aby pozosta¢ niezauwazonym
w Internecie. Co wiecej, panstwo wynajeto grupe programistow, ktora miata zrobic¢ specjalny
program. Polegat on na cenzurowaniu przedstawionych wyzej haset — ludobdjstwo, prawa
cztowieka, dyktatura czy demokracja (Deibert i in., 2010). Jest to kolejne bezprecedensowe
zachowanie nieetyczne, ktore ogranicza wolnos¢ obywateli.

Poziom tamania praw cztowieka w Rosji jest ogromny. Dla nas, jako ludzi doinformowanych
z roznych zrodet wiedzy, nie jest tajemnicg, ze w Rosji od wielu lat tamie sie prawa cztowieka
na szerokg skale (Domanska i Rogoza, 2021). Najbardziej powazne tamanie praw cztowieka
ma miejsce w panstwowych i municypalnych obiektach, ktére w mniejszym lub wiekszym
stopniu ograniczajg swobode obywateli (Bedzmirowski, 2013). W tym kraju dochodzi do
przymusowego przetrzymywania osob w szpitalach psychiatrycznych, wiezieniach, domach
dziecka, koszarach wojskowych, domach opieki i wielu innych miejscach. W takich obiektach
zamknietych pacjenci sg zupetnie odcieci od Swiata zewnetrznego. Dodatkowo sg poddani
okreslonemu rezimowi, ktérego poziom srogosci zalezy od woli, a co wiecej humoru danej
administracji czy nawet personelu takiego obiektu (Kolesnikowa, 2022). Przerazajace jest to,
ze osoby, ktore powinny pomagac innym, sg terrorem dla swoich podopiecznych. Co wiecej,
brak kontroli w takich miejscach najczesciej oznacza samowole. Niekontrolowany personel
czy administracja majg petng wtadze, a w takim momencie mozemy sobie tylko wyobrazic,
przez co muszg przechodzic¢ przetrzymywane w takich zaktadach osoby. Przestrzeganie praw
cztowieka w takich oddziatach zalezy tylko od dobrej woli czy zamiarow osoby, ktdra jest
u wtadzy w tym budynku.

Mowigc o tamaniu praw cztowieka jako zachowaniu nieetycznym w Rosji, nalezy wspomniec¢
O nieprzestrzeganiu praw cztowieka w wojsku rosyjskim. W wojsku tym majg miejsce
nieskuteczne dziatania, podejmowane w celu zmniejszenia fali przemocy. W dodatku
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niekaralnos¢ sprawcow tej przemocy sprawia, ze zotnierze nie chcg wniesc¢ skargi,
gdyz represje stosowane na nich mogg sie zwiekszyc¢ albo skarga moze nie przyniesc¢
oczekiwanego celu, a zotnierz juz zawsze bedzie tym, ktory zgtosit tamanie praw cztowieka.
Wszystko to skutkuje tym, ze starsi zotnierze stosujg przemoc wobec zotnierzy z mniejszym
stazem, a kiedy wymierzana jest kara, jest ona niska w stosunku do czynu (Lachowski, 2022).

Dodatkowo kolejnym przyktadem tamania praw cztowieka w Rosji sg przeprowadzane tortury
na wiezniach (Owsianka, 2021). Wymuszane sg na nich zeznania, a po aresztowaniu dochodzi
do tortur. Dodatkowo aresztowany nie ma prawa, zeby spotkac sie ze swoim adwokatem.
Rodzina rowniez nie wie, w jakim zaktadzie wiezien jest przetrzymywany. Na aresztowanych
dopuszcza sie tortur fizycznych, jak i psychicznych. Sg oni razeni prgdem, bici, duszeni
czy przetrzymywani w izolatkach. Najczesciej po takich doswiadczeniach aresztowany
przyznaje sie do przypisywanej mu winy. Co wiecej, w Federacji Rosyjskiej bardzo rzadko,
a wrecz prawie nigdy nie prowadzi sie sledztw, ktére dotyczytyby tortur przeprowadzanych
na wiezniach (Malksoo, 2022). Skutkiem tego niemozliwe jest wymierzenie kary,
czyli wymierzenie sprawiedliwosci dla pokrzywdzonych (Amnesty International, 2018).

Pierwsze co przychodzi na mysl zwigzanego z pitkg nozng to mundial. Zaraz po tym
jest rados$¢ wielu narodow na wspolne przezywanie emocji powigzanych z meczami.
Wydarzeniem budzgcym kontrowersje, byto przyznanie organizacji mistrzostw swiata
Katarowi, gdyz nie jest to panstwo kojarzace sie z tym, czego jego monarchowie by sobie
zyczyli. Wizerunek, jaki jest pozgdany przez wtadze Kataru to m.in. postrzeganie Kataru jako
panstwa atrakcyjnego. Jednak panstwo to jest kojarzone jako niegoscinne, skorumpowane
czy tamigce etyczne standardy (Matczewski, 2022). Co wiecej, Katar zostat oskarzony przez
liczne media o korupcje, tamanie praw cztowieka czy tez praw pracowniczych. Ponadto
rowniez o wspieranie terroryzmu, dyskryminacje kobiet oraz mniejszosci seksualnych. Jest to
zupetnie sprzeczne z wizerunkiem, jaki katarskie wtadze chciatyby miec, a zarzuty stawiane
Katarowi sg niezwykle nieetyczne.

Dziatania nieetyczne w Katarze to przede wszystkim wyzysk ludzi przy budowaniu stadionow.
Na wielu polskich czy rowniez zagranicznych stronach mozna byto przeczytac artykuty,
w ktérych dziennikarze pisali o losie pracownikow, ktorzy budujg stadiony w Katarze
(Matczewski, 2022). Co wiecej, te zachowania zostaty porownane do niewolnictwa, co jest
bardzo powaznym oskarzeniem na arenie miedzynarodowej, gdyz jest to niepodwazalne
tamanie praw cztowieka.
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Warto rowniez zwrocic¢ uwage na temat poruszony przez aktywnego, profesjonalnego
pitkarza Josha Cavallo’'ego - pitkarza, ktory dokonat coming outu. Jak sam stwierdzit,
batby sie podrozy do tego kraju, gdyz w Katarze obowigzuje prawo, ktore jest nieprzychylne
osobom o orientacji homoseksualnej. Orientacja seksualna stanowi element zycia
prywatnego cztowieka jako jednostki, dlatego tez jest ona pod ochrong na zasadach
ogolnych standardu z art. 8 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka z 1950 roku (Gronowska,
2005). Mozna wiec powiedziec, ze przez prawo w Katarze wiele osob, nie tylko Josh Cavallo,
nie zdecydowato sie, aby pojechac lub polecie¢ na mistrzostwa.

Mowigc o tamaniu praw cztowieka na mundialu nalezy powiedziec, ze pitkarze roznych
panstw zastanawiali sie, czy nie dokonac bojkotu mundialu. Chodzi tutaj o reprezentantow
panstw takich jak Norwegia, Anglia, Dania czy Szwecja. Pitkarze chcieli sie sprzeciwic¢
zjawiskom w tym panstwie, ktore w tej pracy okreslane sg jako nieetyczne. Zestawiajgc
to z faktem, iz mundial promowat znany na caty sSwiat pitkarz David Beckham, mozna
sie zastanawiac, czy jego akcja promocyjna nie byta ,kontrowersyjna’, tak jak to okreslili
dziennikarze (Matczewski, 2022).

Podsumowujgc, mozna z przykroscig stwierdzi¢, ze tamanie praw cztowieka na arenie
miedzynarodowej jest zjawiskiem powszechnym. Zjawisko to jest spotykane w kraju, ktory
przoduje w produkcji praktycznie wszystkich produktow, ktére mozemy kupi¢ na rynku,
czyli w Chinach. Mozemy je rowniez spotkac w kraju, ktory zostat wybrany organizatorem
mistrzostw Swiata w pitce noznej w 2022 roku, czyli w Katarze. Co wiecej, mozna je spotkac
w kraju, ktory jest eksporterem ropy i gazu, czyli w Rosji.

W XXI wieku istnieje wiele organizacji, ktore zajmujg sie ochrong praw cztowieka. Sg to przede
wszystkim Amnesty International, Miedzynarodowy Ruch Czerwonego Krzyza i Czerwonego
Potksiezyca oraz Helsinska Fundacja Praw Cztowieka. Jednak mimo funkcjonowania
tych wszystkich organizacji, tamanie praw cztowieka jest nadal obecne. Gdy w jednym
kraju sytuacja wyglada lepiej, to w drugim niekoniecznie tak jest. Organizacje walczgce
z dyskryminacjg, brakiem wolnhosci stowa czy ograniczaniem swobody obywatelskieg]
nie zawsze mogg pomoc w momencie, gdy w panstwie tamane sg prawa cztowieka, a samo
panstwo jest otoczone przystowiowg ,banky”, ktora oddziela je od innych panstw.

Ludzie, ktorzy sg u wtadzy, powinni troszczyc¢ sie o dobro wspolne wszystkich swoich
obywateli, a nie utrudnia¢ kazdemu swobodne zycie. Wtargniecie w swobode obywatela jest
zachowaniem nieetycznym, gdyz ogranicza sie jego wolnosc.
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Biorgc to wszystko pod uwage, mozna stwierdzic, iz zachowania nieetyczne sg obecne
w zyciu kazdego cztowieka. Sg to pewne dylematy, z ktorymi mierzy sie kazdy z nas. Mozemy
je albo ignorowac, albo przeciwstawic sie im. Kiedy postawimy sie takim zachowaniom,
mozemy je zatrzymac w zalgzku i nie pozwoli¢, zeby zrobit sie z tego wiekszy problem.
Moze wtasnie dzieki takim matym krokom uda sie wyeliminowac tamanie praw cztowieka
na swiecie i wszyscy beda wolnymi ludzmi bez wzgledu na rase, pochodzenie czy ptec.
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MOBBING JAKO ZJAWISKO NIEETYCZNE W MIEJSCU PRACY Q
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Streszczenie

Nekanie moralne w pracy (mobbing) spotyka wiele osdb. W niniejszym artykule omoéwiono
pojecie mobbingu. Mobbing definiowany jest jako nekanie, organizowanie i atakowanie
kogos oraz stosowanie terroru psychicznego w organizacji. Chociaz mobbing jest zjawiskiem
bardzo starym, zaczeto go badac¢ naukowo w latach 80. XX wieku. Po zdefiniowaniu pojecia
omowiono przyczyny, symptomy, przebieg i konsekwencje procesu mobbingu. Artykut
dostarcza rowniez informacji zwigzanych z wystepowaniem mobbingu w placéwkach
oswiatowych.

Stowa kluczowe: mobbing, nekanie, agresja w pracy, ofiara

BULLYING AS AN UNETHICAL PHENOMENON IN THE WORKPLACE

Abstract

Moral harassment at work (mobbing) happens to many people. This article discusses
the concept of mobbing. Mobbing is defined as harassing, organizing and attacking
someone and using psychological terror within an organization. Although mobbing is a very
old phenomenon, it was first studied scientifically in the 1980s. After defining the concept,
the causes, symptoms, process and consequences of the mobbing process are discussed.
The article also provides information related to the occurrence of bullying in educational
institutions.
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Cytowanie: Malcherczyk M., Owczarek K. (2023). Mobbing jako zjawisko nieetyczne w miejscu
pracy. Etyka Biznesu i Zrownowazony Rozwdj. Interdyscyplinarne studia teoretyczno-
empiryczne, 1, 32-41.

W zasadzie w kazdym obszarze zycia coraz czesciej spotykamy sie z przejawami
dyskryminacji, nietolerancji, nierownym traktowaniem ludzi. Jednym z takich zachowan
jest mobbing. Pojecie to powigzane jest najczesciej w literaturze naukowej z takimi
dziedzinami jak socjologia, psychologia, filozofia, zarzagdzanie i nauki prawne. W Polsce jest
zwigzane z odpowiedzialnoscig karng od 2004 roku. Zjawisko mobbingu jest scisle zwigzane
Z miejscem pracy zawodowej, a dobrami osobistymi najczesciej narazanymi w zwigzku
z zatrudnieniem sg zdrowie i zycie ludzkie, a samo pojecie zwigzane jest ze stosunkami
pracy. Za mobbing uznaje sie specyficzny rodzaj konfliktu w miejscu pracy, polegajgcy
na naruszaniu praw danej osoby, jej godnosci i na uporczywym nekaniu ofiary. Okreslany
bywa jako przemoc czy terror psychiczny, ktory niejednokrotnie sprawia, ze pracownik
rezygnuje z pracy w danym zaktadzie. Kiedy trwa przez dtugi czas, doprowadza do urazéw
psychicznych i degradacji zdrowia, przez ktore cztowiek nie potrafi juz odnalezc sie na rynku
pracy. Do grupy zawodow najbardziej narazonych na zjawisko mobbingu nalezy zawod
nauczyciela. Totez niniejszy artykut podejmuje problematyke tego zjawiska z uwzglednieniem
tej wtasnie grupy zawodowej.

Mobbing — charakterystyka

Termin ,mobbing” pojawit sie dopiero w XX wieku. Po raz pierwszy w odniesieniu do zjawiska
spotykanego w miejscu pracy uzyt go psychiatra Heinz Leymann. Samo stowo ,mobbing”
wywodzi sie od angielskiego wyrazu ,mob”, ktore oznacza ,napasc¢ na kogos” i ,atakowac”
(Ziotkowska, 2015). Definicje mobbingu jest bardzo trudno okresli¢ jednoznacznie. W ciggu
ostatnich lat naukowcy poczynili znaczne postepy w opracowywaniu jasnosci pojeciowej,
ram i wyjasnien teoretycznych, ktére pomagajg objasnic i zajgc€ sie tym bardzo ztozonym,
ale czesto nadmiernie upraszczanym i zle rozumianym zjawiskiem, jakim jest mobbing.
Trudnosc¢ w zdefiniowaniu tego terminu moze wynikac¢ z jego dynamicznej i ztozonej
natury (Branch, Ramsay, Barker, 2012). W jezyku potocznym stowo mobbing bardzo czesto
uzywane jest bezpodstawnie. Uzywa sie go w celu okreslenia pojedynczych sprzeczek lub
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przy jednorazowym uzyciu obrazliwych stow. Niestety, taka nieumiejetnos¢ odpowiedniego
zastosowania tego stowa skutkuje niejakim rozmyciem, co pdzniej moze prowadzi¢
do bagatelizowania tego zjawiska (Litzke, Schuh, 2007). W celu poprawnego zrozumienia
zagadnienia mobbingu nalezy przyjrzec sie definicjom stworzonym przez osoby zajmujace sie
tym problemem.

Regina Talik definiuje mobbing jako nieetyczne, napastliwe, powtarzajgce sie wielokrotnie
zachowanie wobec jednej lub kilku osob. Wspomina, ze dziatania te polegajg na stwarzaniu
stresowej atmosfery w pracy, przemocy i osmieszaniu dziatan osob lub osoby, ktére w pewien
sposob nie nadajg sie do zespotu (Talik, 2002). Mobbing jest czasem nazywany rowniez
terrorem psychicznym w zyciu zawodowym. To wroga i niemoralna komunikacja
systematycznie kierowana przez jedng lub wiecej osob gtownie w stosunku do jednostki.
Ofiary mobbingu sprowadzane sg w sytuacje, w ktorych czujg sie bezradne i nie maja
mozliwosci obrony. W takiej sytuacji pozostajg tak dtugo, jak dtugo mobber utrzymuje
dziatania w ich kierunku. Dziatania te majg miejsce czesto (prawie codziennie) i przez dtugi
okres (co najmniej szeS¢ miesiecy). Ze wzgledu na te czestotliwosc i czas trwania, powodujg
zZnaczne cierpienie psychiczne, psychosomatyczne i spoteczne (Leymann, 1993).

Barbara Grabowska okresla mobbing, wyliczajagc mozliwe sposoby znecania sie nad ofiara.
Stwierdza, ze mobbing to moralne nekanie, ztosliwe docinki ze strony szefa, kolegow,
a czasem podwtadnych. Moze byc¢ uznany za zamach na podstawowe prawa ludzkie
poprzez zawyzone wymagania, manipulowanie zachowaniami, szykany, konfliktowanie
wspotpracownikow, preparowanie ktamliwych dokumentow, osmieszanie. Sg to dziatania
wyrafinowane, perfidne i bezwzgledne, niszczgce psychicznie wybrang ofiare. Kolejne
przejawy to obrazanie, pisanie anonimow, przeszkadzanie w wykonywaniu obowigzkow
zawodowych, plotki, to podwazanie autorytetu i szkalowanie opinii. Autorka podkresla
rowniez, ze mobbing ma charakter dziatania celowego, zmierzajgcego do eliminacji jakiej$
osoby ze srodowiska. Czesto ludzie postronni angazujg sie w takie nekanie, jezeli zauwazg,
ze poszkodowany cierpi i mozna sie na nim wyzywac dowolnie. Mobbing to niehumanitarne,
nieetyczne znecanie sie nad wspotpracownikiem, systematycznie powtarzajgce sie przez
dtuzszy czas zachowanie wobec jednej lub wielu osob. Grabowska wskazuje tez na fakt,
ze mobbing to rodzaj swoistych tortur psychicznych, represjonowanie, niszczenie reputacji,
porazajgca przemoc. Moze by¢ wyrazona roznorako, od fizycznej po codzienng, typu
obelga, ale zawsze ma podtoze emocjonalne, a jej moc przekracza granice moralne i prawne
(Grabowska, 2003).

Wedtug Kodeksu pracy ,mobbing oznacza dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika
lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym
nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci
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zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub osmieszenie pracownika,
izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow” (Kodeks Pracy, Art. 943
§ 1, 2023). W aspekcie prawnym to pracodawca, a takze osoby go reprezentujace, sg prawnie
zobowigzani do prowadzenia polityki przeciwdziatania mobbingowi w miejscu pracy. Wszelkie
dziatania podejmowane w tym zakresie majg na celu wyeliminowanie lub ograniczenie
w sposob maksymalny wszystkich patologicznych zachowan i dziatan, ktére mogg miec
znamiona mobbingu. Wazne jest rowniez, aby pracodawca stworzyt dogodne warunki
W miejscu pracy, ktore nie narazajg pracownikow na mobbing (Francik i in., 2020).

Kazde dziatanie pracownika czy pracodawcy ma swoje przyczyny. Dziatania sprawcy
mobbingu rowniez majg swoje podstawy. Przyczyn mobbingu moze byc¢ wiele. Prawdg jest,
ze rzadko za powstanie tego zjawiska odpowiada pojedynczy czynnik. Jednym z nich jest
sztywny i zhierarchizowany system zarzgdzania. W takim miejscu pracy pracownicy nie majg
prawa wypowiadac sie na temat swoich poglagdow czy przekonan, ich zdanie jest uznawane
za mato wazne. Dezorganizacja przedsiebiorstwa to kolejna przyczyna mobbingu w miejscu
pracy. Jej zrodtem jest chwiejna struktura organizacyjna, nieporzgdek organizacyjny
i zta organizacja pracy. Czesto w firmach wystepuje autokratyczny styl zarzgdzania,
ktory powoduje brak swobody dziatania, nieustanne kontrole i brak zainteresowania sprawami
pracownika. Zta atmosfera w pracy to kolejna przyczyna mobbingu, ktorg mozemy wymienic.
Walka o wtadze, konflikty, ale takze staba komunikacja, na przyktad przekazywane informacje
sg znieksztatcane lub nie trafiajg do wszystkich pracownikow, to wszystko sktada sie na ztg
atmosfere w pracy. Przez myslenie wytagcznie kategoriami ekonomicznymi rowniez moze
powstac agresja w pracy i mobbingowanie. Osoby, ktore nie akceptujg lub sprzeciwiajg sie
przedmiotowemu traktowaniu pracownikow, stawianiu na pierwszym miejscu liczby zadan
wykonanych przez dang osobe, niedocenianiu pracy cztowieka mogg stac sie ofiarami
mobbingu. Rowniez przez takie myslenie mobbingowani mogg zosta¢ pracownicy
niewypracowujgcy norm zatozonych przez pracodawce (Ostrowska, 2013).

Symptomow mobbingu mozna wymieni¢ wiele. Leymann (1996) zaproponowat typy
praktyk mobbingowych stosowanych w stosunku do jednostki. Te pie¢ typodw obejmuje
oddziatywania zaburzajgce mozliwosci komunikowania sie, ataki na relacje spoteczne, ataki
na reputacje, ataki majgce wptyw na jakosc sytuacji zyciowej i zawodowej, bezposrednie
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ataki na zdrowie. Uczony zaproponowat liste, gdzie do kazdego typu dodat szczegdtowe
opisy zachowan. Na zachowania utrudniajgce proces komunikowania sie sktadajg sie
zachowania takie jak: ograniczanie i utrudnianie ofierze wypowiadania sie, przerywanie
wypowiedzi, reagowanie na wypowiedz ofiary krzykiem, krytykowanie prac wykonanych
przez ofiare oraz jego zycia osobistego, nekanie przez telefon, stosowanie grézb
ustnych i pisemnych, pokazywanie ofierze ponizajagcych i obrazliwych gestow, aluzje
i bezpodstawna krytyka. Kolejng praktykg jest negatywne wptywanie na relacje spoteczne.
Takie ataki na relacje przejawiajg sie m.in. unikaniem przez przetozonego kontaktu z ofiarg,
ograniczaniem mozliwosci wypowiadania sie przez ofiare. Dziatania naruszajgce wizerunek
ofiary to np. osmieszanie, rozsiewanie plotek, zartowanie i wysmiewanie zycia prywatnego,
parodiowanie sposobu chodzenia, mowienia lub gestow ofiary, atakowanie poglagdow
politycznych lub przekonan religijnych ofiary, wysmiewanie i atakowanie ofiary ze wzgledu
na jej narodowosc¢, niepetnosprawnosc¢ czy kalectwo, obrazanie stowne, insynuacje
O charakterze seksualnym, zaloty. Kolejne dziatania to te, ktére uderzajg w pozycje zawodowg
ofiary. Przejawiajg sie one podczas wymuszania przez pracodawce wykonywania zadan
naruszajgcych godnosc osobistg, kwestionowania podejmowanych przez ofiare decyzji,
nieprzydzielania ofierze zadan lub przydzielania zadan ponizej kwalifikacji ofiary. Inni zas
przydzielajg zadania niemozliwe do realizacji przez pracownika, poniewaz przerastajg
one kompetencje, umiejetnosci i mozliwosci ofiary. Do dziatar uderzajgcych na pozycje
zawodowg ofiary mozemy takze zaliczy¢ wydawanie absurdalnych i sprzecznych polecen.
Ostatnim typem praktyk zachowan pracodawcy sg dziatania uderzajgce w zdrowie ofiary.
Zlecanie prac szkodliwych dla zdrowia, ktore sg niedostosowane do mozliwosci ofiary i bez
zapewnienia odpowiednich zabezpieczen lub grozby uzycia sity fizycznej, stosowanie agresji
fizycznej, znecanie sie fizyczne — to wtasnie przyktady dziatan uderzajgcych w zdrowie ofiary.
W tym typie praktyk mogg rowniez wystepowac takie zachowania jak: dziatania o podtozu
seksualnym, wykorzystywanie seksualne, wyrzagdzanie szkdd psychicznych. Nalezy podkreslic,
ze jednorazowe badz incydentalnie pojawiajgce sie ktores z wymienionych powyzej
zachowan, nie sg mobbingiem. Aby mozna byto powiedzie¢ o dziataniach sprawcy jako
0 mobbingu, zachowania te powinny byc¢ powtarzalne i dtugotrwate (Leymann, 1996).

W definicjach mobbingu prezentowanych w literaturze przedmiotu, podkreslana jest
dtugofalowos¢ mobbingu. Dlatego proces jego rozwijania mozna przedstawic, prezentujgc
kilka faz tego patologicznego zjawiska. Mozna spotkac trzy, cztery lub piec¢ faz mobbingu.
Ponizej opisano tzw. model pieciu faz mobbingu (ABC ekonomii).
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Faza pierwsza to konflikty i pojedyncze zajscia. Nalezy pamietac, ze konflikt jest rzecza
normalng i w kazdej zdrowej relacji mozna go rozwigzac lub przynajmniej po pewnym czasie
zatagodzi¢. Jednak w odniesieniu do faz przebiegu mobbingu mowa tu o konflikcie, ktory
nierozwigzany, po pewnym czasie zaczyna dziata¢ podprogowo. W tym momencie bardzo
czesto jedna strona probuje racjonalnie rozwigzac konflikt. Wiele zalezy od zachowania
drugiej osoby. Moze ona byc¢ zirytowana i nieswiadomie kierowac sie negatywnymi uczuciami,
co moze powodowac wzrost prawdopodobienstwa przemiany konfliktu w mobbing.

Drugg faze opisuje sie jako rosnacy przymus samoobronny. Konflikt zaczyna byc¢ odbierany
osobiscie. Stale rosnie niepewnosc¢, zdenerwowanie i lek. W tej fazie mozemy zauwazyc¢
pierwsze ataki mobbera, ewentualne agresywne reakcje obronne, ale przede wszystkim
celowa eskalacje konfliktu. Nie w kazdym przypadku zjawiska nekania w miejscu pracy
wystepuje ta faza. Czasem faza 1 przechodzi wprost w faze trzecia.

W kolejnej fazie mobber doprowadza do tego, ze ofiara traci w oczach wspotpracownikow
akceptacje i szacunek. Ofiara przez ciggle towarzyszacy jej stres i poczucie niepewnosci
popetnia btedy, ktore stajg sie niejako okazjg do kolejnych atakow dla mobbera. Osoba
pokrzywdzona czuje sie ciezarem, traci poczucie wtasnej wartosci, jest wykluczana
ze spotecznosci, a takze towarzyszy jej poczucie bezsilnosci w tej sytuacji. Na tym etapie
bardzo czesto sugeruje sie pracownikowi zmiane pracy. Dobry pracodawca, jesli to nie on jest
sprawcg mobbingu, powinien zatagodzi¢ napotkang sytuacje i postgpic sprawiedliwie w celu
rozwigzania konfliktu. Niestety bardzo czesto w takich sytuacjach przetozeni stajg po stronie
mobbera i traktujg ofiare jako element, ktory zaburza tad firmy.

Faza czwarta wystepuje najczesciej po okoto 12 miesigcach. Nastepuje wowczas interwencja
pracodawcy — podjecie dziatan dyscyplinarnych z zakresu prawa pracy. Ofiara w tym
czasie bardzo czesto udaje sie do psychologdow, psychoterapeutdw, lekarzy. Wazne jest,
aby specjalisci poprawnie zdiagnozowali przyczyne licznych objawow psychosomatycznych
i zaburzen lekowych. Bardzo czesto, chcgc unikngc na tym etapie katastrofy ekonomicznej,
a takze degradacji spotecznej, ofiara udaje sie do adwokata.

W koncowej fazie ofiara najpierw dostaje zbyt tatwe, mato znaczgce zadania do wykonania
albo zadania bardzo trudne, ktorych nie jest w stanie wykonac¢. Nastepnie jest prawie
zupetnie wycofana z zycia zawodowego, zostaje wystana na rente, wczesniejszg emeryture
lub dostaje wypowiedzenie. W pigtej fazie ofiara spotyka sie z zupetng izolacjg spoteczna.
Grupa mobberow powieksza sie, styszgc plotki i oszczerstwa na temat ofiary, ale niektore
osoby zachowujg sie w sposob bierny i nie uczestniczg w catym procesie, cho¢ wiedzg o jego
istnieniu, a pomimo to odsuwajg sie od ofiary. Nalezy tutaj wspomniec o tym, w jaki sposob
zachowuje sie wowczas ofiara. Widzgc nastawienie wspotpracownikow do jej osoby,
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zaczyna zachowywac sie opryskliwie i stosuje agresywne reakcje obronne, ktdre sg bardzo
czesto zle interpretowane.

Catg powyzszg sytuacje mozna opisac jednym zdaniem ,Im bardziej rozpaczliwie broni sie
ofiara, tym ciasniej zaciska sie petla” (Litzke, Schuh, 2007).

W badaniach jest zwracana uwaga przede wszystkim na te konsekwencje, na ktore jest
narazona ofiara mobbingu. Przemoc ma znaczgcy wptyw na zdrowie i produktywnosc
pracownika oraz odciska pietno na psychice ofiary. Kontakt z agresorem jest dla ofiary
zrodtem silnego stresu. Wsrod nastepstw mobbingu wyrdzniamy: konsekwencje
pojawiajgce sie bezposrednio po ataku (skutki krotkoterminowe) oraz nastepstwa, ktérych
efekty sg bardziej oddalone w czasie (skutki odlegte). Do skutkow pojawiajgcych sie
bezposrednio po ataku, nalezy wzmozone odczuwanie emocji takich jak: ztos$¢, irytacja, lek,
przygnebienie, zniechecenie, bezradnosc, rezygnacja, apatia. Moze pojawic sie poczucie
winy i zanizone poczucie wtasnej wartosci. Zaburzenia koncentracji uwagi, uzaleznienia,
zaburzenia lekowe, zespot wypalenia zawodowego, zespot zaburzen po stresie urazowym,
depresja reaktywna czy nawet mysli i proby samobdjcze to wszystko skutki odlegte, ktore
mogag wystgpi¢ u ofiary (Bialik, 2021). U pracownikow, ktorzy sg mobbingowani, moga
wystgpic¢ dolegliwosci somatyczne, takie jak: bole gtowy, powracajgce migreny, choroby
wrzodowe, wymioty, bezsennosc¢, zaktdcenia snu, wzrost napiecia miesniowego oraz
zaburzenia seksualne. Ofiara traci zaufanie do swojej kadry pracowniczej. Zmienia sie
postrzeganie oraz stosunek do kierownika. Pracownik odczuwa maty poziom bezpieczenstwa,
przez co spada jego efektywnos$c¢ pracy oraz spada zaangazowanie w wykonywane
zadania. Zaktdceniom ulega zycie spoteczne i zawodowe ofiary. Zmieniajg sie relacje
ze wspotpracownikami oraz pojawiajg sie konflikty. Zmniejsza sie produktywnosc pracownika
i pojawia sie rutyna w wykonywaniu zadan. Wystepuje silna che¢ zmiany pracy (Drabek,
Merecz, Moscicka, 2005). Osoba mobbingowana ponosi konsekwencje ekonomiczne.
Czeste zwolnienia lekarskie wptywajg negatywnie na sytuacje finansowg. Dodatkowo
kariery ofiar sg zrujnowane. Najpierw ciezko im odejsc z firmy, w ktorej sg mobbingowane,
a nastepnie majg problem z zaufaniem nowej firmie (Kwiatkowska, Czerwinska, 2016).
Zjawisko mobbingu wigze sie takze z konsekwencjami, ktore ponosi pracodawca oraz firma.
Jedng z nich jest konsekwencja finansowa. Absencja pracownika spowodowana byciem ofiarg
mobbingu, to juz spory koszt dla pracodawcy (Drabek, Merecz, Moscicka, 2005). Gdy spawa
mobbingowania trafi do sgdu, to wtasnie firma ponosi koszty spraw sgdowych. Najczescie],
aby sprawa dobiegta do rozwigzania, potrzeba kilku rozpraw w sgdzie. Gdy w firmie zdarzy sie
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mobbing, firma ma zachwiany wizerunek. W takim przedsiebiorstwie ludzie nie chcg szukac
zatrudnienia. Czesc¢ pracownikdw wczesniej pracujgcych w tej firmie, decyduje sie na odejscie
Z niej. Firma musi poniesc¢ koszty spowodowane fluktuacjg kadr. Zostajg poniesione koszty
rekrutacji oraz szkolen nowych pracownikow (Kwiatkowska, Czerwinska, 2016).

Jedna z grup zawodowych, ktora jest szczegdlnie zagrozona mobbingiem, to pracownicy
ustug pomocowych. Wsrod nich znajdujg sie nauczyciele. Charakterystyka pracy
nauczyciela przyczynia sie do wystepowania w tym srodowisku zachowan nieetycznych,
wrogich, agresywnych. Zachowania te przez powtarzalnosc i dtugotrwatosc stajg sie
mobbingiem (Drabek, Moscicka, 2010). Wedtug badan Anety Zielinskiej-Sroki do dziatan
mobbingowych zazwyczaj dochodzito bez udziatu oséb trzecich. Trudno jest zwalczyc
problem, kiedy ma on miejsce w ukryciu. W szkotach najczesciej sprawcg jest bezposredni
przetozony ofiary, czyli dyrektor placowki. Tylko w 1/3 przypadkow sprawcg jest inna osoba,
wspotpracujgca z ofiarg, czyli inni nauczyciele. Wart podkreslenia jest fakt, ze najczesciej
kobiety odbieraty dziatania mobbingowe od kobiet, a mezczyzni od wspotpracownikow
mezczyzn. Istniejg pewne cechy zaktadu pracy, czyli w interesujgcym nas przypadku
placowki edukacyjnej, ktore sprzyjajg wystepowaniu dziatan mobbingowych. Do takich
cech zaliczamy sztywng hierarchie formalng, zty obieg informacji oraz niejasne kryteria
oceny pracownikow. Placowke edukacyjng, w ktorej wystepuje mobbing, charakteryzuje
wysoka absencja pracownikow w wyniku choroby, a takze zmniejszona wydajnosc pracy.
Wedtug badanych wystepujg tez pewne cechy sprawcy mobbingu, np. wysoka pozycja
zawodowa, zazdrosc¢ czy odwracanie uwagi od swoich btedow. Najczesciej nauczyciele,
ktorzy doswiadczyli mobbingu, ignorujg dziatania sprawcy lub probujg je zaakceptowac.
Nauczyciele to grupa, ktora w takiej sytuacji szuka przede wszystkim oparcia w rodzinie,
a dopiero pozniej w kolegach. Koszty, ktore ponosi nauczyciel mobbingowany to m.in. straty
finansowe, mniejsza efektywnosc¢ pracy, brak motywacji do pracy, zwolnienia lekarskie.
Problem agresji, konfliktow w szkotach dotyczy nie tylko uczniow, gdyz znacznie czesciej
wystepuje miedzy nauczycielem a dyrektorem. Problemy miedzy nauczycielami sg raczej
niedostrzegane. Dzieje sie tak, poniewaz czesto zjawisko mobbingu jest dobrze ukrywane
(Zielinska-Sroka, 2006).
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Podsumowanie

Powyzsze rozwazania dotyczace zjawiska mobbingu pokazujg, jak skomplikowany stanowi
on problem. Mobbing od dawna stanowi obiekt badawczy wielu haukowcow, jednak istnieje
wiele kontrowersji wokot zakwalifikowania dziatan lub zachowan jako mobbingowych,
a takze jest problem ze stosowaniem przepisow w praktyce. Pomimo wprowadzenia
do polskiego Kodeksu pracy definicji mobbingu, co miato na celu wzmocnienie ochrony
pracownika, brakuje skutecznych dziatan prewencyjnych w zakresie wprowadzania do
zaktadow pracy polityki antymobbingowej. Zjawisko mobbingu staje sie coraz czestsze
i moze dotkngc¢ kazdego z nas. Niektore profesje szczegdlnie narazone sg na dziatania
mobbingowe, na przyktad nauczyciele. Dlatego istnieje palgca potrzeba prowadzenia
szerokich dyskusji, dotyczgcych owego problemu. Niniejszy artykut traktuje sprawe jedynie
szkicowo i wybidrczo, majac na celu zachecenie potencjalnego czytelnika do podjecia
szczegotowych badan dotyczacych tego niebezpiecznego zjawiska.
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AUTORYTET NAUCZYCIELA -
ZROBOTYZOWANY IDEAL | WROG RODZICA,
CZYLI SWIADECTWO UPADKU

Vanessa Stawinoga

Streszczenie

W artykule autorka analizuje kryzys autorytetu nauczyciela w dzisiejszym spoteczenstwie.

Pojecie autorytetu jest zdefiniowane, a spadek zaufania do nauczycieli jest przedstawiony
jako powazny problem. Autorka zwraca uwage na kreowanie wizerunku nauczyciela i jego
wptyw na zainteresowanie uczniow naukg oraz na role rodzicow w procesie wychowania
i ksztatcenia. Autorka przedstawia takze konsekwencje braku kompetencji cyfrowych
nauczycieli oraz zastanawia sie, czy autorytaryzm, czy partnerstwo sg bardziej skutecznymi
strategiami w procesie nauczania. W artykule podkreslona jest rola nauczyciela jako
autorytetu, ktory jest kluczowy dla rozwoju ucznidw, a zanik jego roli moze prowadzic
do negatywnych konsekwencji dla catego spoteczenstwa.

Stowa kluczowe: autorytet, uczniowie, relacje, wizerunek, nauczyciel

THE TEACHER'S AUTHORITY — ROBOTIC IDEAL AND PARENT'S ENEMY,
OR THE EVIDENCE OF DECLINE

Abstract

In the article, the author analyzes the crisis of the teacher’s authority in today's society.
The concept of authority is defined, and the decrease in trust in teachers is presented
as a serious problem. The author emphasizes the role of teacher image creation and its
impact on students’ interest in learning, as well as the role of parents in the process of
upbringing and education. The article also presents the consequences of the lack of digital
competence of teachers and considers whether authoritarianism or partnership is more
effective in the teaching process. The role of the teacher as an authority figure is emphasized
in the article, which is crucial for the development of students, and the decline of its role can
lead to negative consequences for the entire society.

Keywords: authority, students, relationships, image, teacher
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Spoteczenstwo obecnie uwaza sie za twor kulturalno-kulturowy”. Interpretacji tego
znaczenia doszukiwac sie mozna w codziennych czynnosciach, stylu zycia. Tolerancja,
wsparcie czy wyrozumiatosc to pewne atrybuty do nich nalezgce. Ludzie caty czas sg w trakcie
nauki dobrego zachowania i wrazliwosci na drugiego cztowieka. Z obserwacji mozemy
wnioskowac, ze jedni z nich nauczyli sie wszystkiego we wczesnym dziecinstwie, inni jednak
nie dostali szans na obserwacje wtasciwego autorytetu. Obecnie silnie zakorzenit sie
brak szacunku dla tych, ktérzy z uwagi na zajmowane stanowisko sg pewnym wzorcem.
Silna krytyka wzmacnia negatywne spostrzezenia odnosnie powstawania nowych systemow
wartosciujgcych dane zasoby. Wszechobecnie panuje przekonanie o samowystarczalnosci
grup spotecznych, co moze warunkowac tworzenie odmiennych poglagdow czy dziatalnosci,
przektadajgc sie tym samym na podwazanie autorytetu. Warto zatem zastanowic sie,
czym wtasciwie jest autorytet i dlaczego nastepuje jego systematyczna degradacja.

Préoba zdefiniowania pojecia autorytetu

Wspotczesnie obserwuje sie transformacje w uzytkowaniu stow. Czesto zmienia sie ich
wartosc¢, co doprowadza do spadku znaczenia tresci dostarczanych danym stowem,
uniewazniajgc wowczas potencjat przekazu. Niegdys z postugiwania sie stowem ,autorytet”
znaczgco wybrzmiewata pochwata, podziw i szacunek. Zauwazalne jest budowanie
podniostosci wypowiedzi podczas przytaczania stowa ,autorytet”. Zapewne wynika
to z tacinskiego przektadu ,znaczenie”, ,powaga”. Stownik jezyka polskiego wyjasnia,
ze to osoba, ktorg obdarzamy uznaniem: ,1. «uznanie, jakim obdarzana jest dana osoba
w jakiej$ grupie», 2. «osoba, instytucja, pismo itp., cieszgce sie szczegolnym uznaniem»”
(Stownik jezyka polskiego). Pomimo iz na przestrzeni lat dostowne znaczenie sie nie zmienito,
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dotrze¢ mozna, ze porownujemy autorytet bohatera wojennego do autorytetu osoby
medialnej. Wyrazne réznice wptywu przyktadow definiowane w tych samych zaleznosciach,
niemniej, nie umniejszajgc grupom spotecznym wzorujgcym sie na dzisiejszych popularnych
idolach, warto uwaznie poruszac sie w stownictwie okreslajgcym struktury, aby moc
zachowac prawidtowg hierarchie waznosci wzorca. Sakowicz w swojej pracy zwrocit uwage,
ze ,Byc¢ autorytetem, to by¢ za autorytet uznanym. By¢ uznanym — to znaczy byc¢ kims,
Z czyim zdaniem czy postepowaniem ktos inny sie liczy” (Sakowicz, 2015, 75). Istotny problem
zaczyna sie w momencie, kiedy w relacjach dochodzi do naruszenia podstawy zaufania oraz
braku podstawowych przeswiadczen o powinnosci akceptacji problemu ukazujgcego sie
wzgledem danej jednostki.

Poczynajgc od najmtodszych, wiadomo, ze kazdy z nas, niezaleznie od wieku, potrzebuje
przewodnika. Nauczycielowi z definicji nadajemy miano mistrza, poniewaz to wtasnie on
przekazuje wiedze, rozwija zdolnosci, uczy zycia w obecnym Swiecie. Dzisiejsze obserwacje
pracy nauczycieli nasuwajg na mysl pytanie, dlaczego obecnie tak czesto krytykowany
i ponizany jest wspomniany zawod?

Problem spadku stopnia zaufania i szacunku wobec autorytetu widoczny jest w réznych
srodowiskach. Moglismy obserwowac to w szczegdlnosci podczas rozwoju pandemii
COVID-19. Wowczas nauke opieraliSmy na zdalnym nauczaniu, a zdrowie obywateli zalezato
od trafnej diagnozy postawionej przez teleporade. Takie dziatania mogty spowodowac
wzrost naruszenia wiarygodnosci specjalistow. Obecnie mozna odnies¢ wrazenie, iz postep
teleinformacyjny spowodowat umocnienie wiary cztowieka, ze to on jest ekspertem w kazdej
dziedzinie i nie bedzie potrzebowat wykwalifikowanej pomocy, aby zmierzyc¢ sie z problemem.
Jednak wspomniane przekonania sg w stanie doprowadzi¢ do catkowitego zaniku potrzeby
posiadania wzorca. Nalezy zwrocic uwage, ze brak ekspertow jest niebezpieczny, poniewaz
to wtasnie ich wiedza jest istotnym elementem budowania spotecznosci.

Jak zatem powinnismy traktowac naszych mentorow? Rézycka mowi ,Szacunek, zaufanie
i powazanie dla nauczyciela jako eksperta naukowego, doradcy, przewodnika w trudnosciach”
(Rozycka, 2004, 254). Jednak koniecznoscig jest oddziatywanie dwustronne. Nauczyciel
posiadajgcy autorytet, tez ma swoje powinnosci do spetnienia. ,To on wtasnie musi stanowic
byt wzorcow, wiedzy, godnosci — miec takie umiejetnosci, aby stac sie motywatorem zarowno
w edukacji, jak i zdobywaniu doswiadczen zyciowych” (Kaszubska, 2013). Kolejno warto
wspomniec, jak istotna jest kultura osobista, charakter i zaufanie innych, w szczegdolnosci
prawdomownosc (Paszkiewicz, 2014). Troche przypomina to walke z naturg cztowieczenstwa.
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Mozna w tym miejscu rozwazac, gdzie zacierajg sie granice pomiedzy prawdomownoscig
a obnazaniem swojej prywatnosci. Autorytet nalezatoby potgczy¢ z autentycznoscia. Trudno,
aby funkcjonowaty one osobno, jednak dziatajgc razem, tworzg silny fundament, na ktorym
nauczyciel winien wzrastac.

Nic nie tworzy sie samoistnie. Nietzsche zauwazyt, ze ,Wobec wszystkiego co jest doskonate,
przywykliSmy nie pytac, jak powstato: lecz cieszycC sie z tego, co jest, jak gdyby wystagpito
z ziemi za dotknieciem czarodziejskiem” (Nietzsche, 1991, 165). Autorytet, moralnosc
czy etyke ksztattuje zwigzany z nimi system aksjonormatywny, wskazujgc na najbardzie;j
pozadane cechy, atrybuty w danej grupie spotecznej oraz wartosci, ktorymi powinien
sie kierowac¢ nauczyciel. Wartosci budujg postawe cztowieka, dgzgc do udoskonalania
na najwyzszym poziomie, gdzie z kazdym nowym ,trendem” pedagog przechodzi
aktualizacje, aby zmiescic¢ sie w ramach wyznaczanych przez prekursorow wspotczesnego
zycia. Obecnie towarzyszgce nam przemiany kulturowe, srodowiskowe, technologiczne
zmuszajg do wewnetrznych refleksji. Istotnym czynnikiem warunkujgcym ksztattowanie sie
wzorcow, jest zapewne towarzyszgca przesztosc.

Przed laty, gdy dozwolona byta przemoc w placowkach edukacyjnych, mozna byto
zaobserwowac negatywne zjawisko umacniajgce autorytet. Pedagogiem zyskujgcym
najwiekszy szacunek, byt wowczas ten, uzywajacy swojej wtadzy w celu karania uczniow
W sposob psychiczny, a w szczegolnosci fizyczny. Kary cielesne spowodowaty, iz nauczyciel
posiadat powazanie innych, jak mozna wnioskowac, z uwagi na strach, jaki wywotywat.
Jak widac, tak uzyskany autorytet nie jest prawidtowy, mowi on bowiem o naiwnosci
wzgledem innych. Dzisiejsze czasy ukierunkowane sg na postepowanie wobec uczniow
z dystansem (Antas-Jaszczuk, 2022).

Idgc ze skrajnosci w skrajnosc, nie mozna byc¢ zaskoczonym. Zaczyna sie normalizowac rzeczy
dziwne, ale wynikajgce wytgcznie z nadtamywania barier, ktore stawia etyczne postepowanie.
To z czym trzeba sie zmagac, powoduje, ze utrzymanie godnosci na najwyzszych szczeblach
przyzwoitosci jest praktycznie nieosiggalne (Dorsey, 2016).

Coraz bardziej widoczna jest zautomatyzowana kategoryzacja ludzi, a takie dziatania
mogg generowac negatywne nastawienie skierowane do arbitra. Mocno etykietowane
spoteczenstwo nie sprzyja pozytywnemu rozwojowi najmtodszych spadkobiercow dorobku.
Wypowiadane opinie mogg znacznie wptywac na godnosc¢ nauczycieli. Jednak nie zawsze
Sg one stuszne, poniewaz wigzg sie wtasnie z wczesniej wspomnianymi etykietami. ,Reguta
raz opieczetowana okreslonym znaczeniem wytycza linie swego zastosowania poprzez cata
przestrzen. (...) Gdy kieruje sie regutg, to nie wybieram. Regutg kieruje sie slepo” (Wittgenstein,
2000, 219). Takie dziatania mogg skutkowac brakiem obiektywnego ogladu wsrod ludzi.



AUTORYTET NAUCZYCIELA — ZROBOTYZOWANY IDEAL | WROG RODZICA,
CZYLI SWIADECTWO UPADKU
Vanessa Stawinoga

Mozna zauwazyc, ze unika sie faktycznego stanu rzeczy. Wybierane sg rozwigzania znane juz
przez poprzednikow, ktorzy sami uczestniczyli w danym systemie, poniewaz tatwiej wowczas
przejsc caty napotykany proces, kiedy jest on nieskomplikowany. Proces w aspekcie godnosci
I etykietowania mozemy definiowac jako wyrazanie opinii zgodnej z prawdg. Obecnie
mozna obserwowac, ze czesto spoteczenstwo nie potraf spojrze¢ obiektywnie. Wynika to
zapewne z obawy o wtasng reputacje, bo kiedy nie zgodzg sie z ogolnym pogladem prostego
spoteczenstwa, oceniajg ich ci, ktorzy wezesniej stworzyli opieczetowang regute, negujac ich
postawe. Nietzsche zaznaczyt, ze ,Kto chce byc stworcg w dobrym i ztym, ten musi najpierw
niszczyc¢ i tamac wartosci” (Nietzsche, 2016, 110). Mozna s3adzic, iz wszystkie wartosci
powinno sie zbudowac¢ na nowo, poczawszy od unicestwienia tych istniejgcych, utartych
schematow, aby uksztattowac najlepszg wersje siebie, ktora bedzie mogta zyskac charakter
postepowego wzorca.

Wedtug Carla Gustawa Junga kazdy z nas ma persone, czyli maske wykreowang przez
spoteczenstwo. Czesto nie zdajemy sobie sprawy, ze nauczyciele zaktadajg maski,
ktoére chcemy zobaczy¢ — my jako dzieci, rodzice, przetozeni. Czy zdejmujgc maske
nauczyciela, pozbawiamy ich autorytetu? Rozwaza¢ mozna wiele rozwigzan, jednak
na ile jest sie w catym dziataniu prawdziwym, a przede wszystkim zgodnym ze sobg?
Trudno odnalezc¢ siebie we wspotczesnym zyciu, ktore ciggnie ku dezinformacji, a ideaty
Internetu stwarzajg innowacyjnych idoli nowego pokolenia. Pomimo umiejetnosci, wiedzy
i odpowiednich kwalifikacji, dla dzieci ideatem sg tworcy, cechujgcy sie atrakcyjnoscia,
popularnoscia. Bycie osobg publiczng, warunkujgcg zachowania spoteczne, niesie za sobg
ogrom odpowiedzialnosci. Nauczyciela rowniez osadzi¢ mozna w kategorii ustugodawcy
publicznego, gdzie jego postepowanie, rzutuje na autorytet. Jak zauwaza McCurt,
“Stoisz w obliczu dtugoletniego doswiadczenia oraz zbiorowej prawdy i jesli uparcie
chowasz sie pod maskg nauczyciela, stracisz ich. Nawet jesli oktamujg samych siebie i caty
swiat, od nauczyciela wymagajg uczciwosci” (McCurt, 2007, 260). W ten sposdb McCurt
nakreslit wage autentycznosci u nauczycieli. Nalezy mie¢ na uwadze rowniez zasady,
ktore wspomagajg okreslone zachowania. Juz od dziecka przyswajano etyczne kodeksy.
Uwarunkowano, co jest moralnie dozwolone. Przekazano wytyczne, z ktérymi powinno
docierac sie do wybranych przez nich celow. Mozna odniesC wrazenie, ze nastawienie
do nauczania zmienia sie z pokolenia na pokolenie. Nauczyciele, rodzice oraz uczestnicy
srodowiska szkolnego uczestniczg w trendzie wzrastania nieufnosci wobec siebie, powodujac
tym samym, ze szkote traktuje sie jako instytucje demotywujgcga i zbedng. Dzieci najczesciej
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obierajg sobie za mistrza superbohatera, ktory jest nieomylny, bezbtedny, ciekawy, odwazny,
idealny. Wtasnie te momenty sprawiajg, ze mur staje sie coraz trudniejszy do przejscia, kiedy
zwyczajny nauczyciel nieposiadajgcy nadzwyczajnych umiejetnosci, musi zawalczyc¢ o to,
aby zostat obdarzony takg samg uwagg jak owe fikcyjne postaci. Tak wykreowano swiat,
ze obrazy rzeczywiste staty sie zbyt nudne, aby w nich trwac. Wspotczesnym edukatorom
postawiono wyzwanie, w ktorym bedg wykorzystywac wszelakg wiedze i umiejetnosci,
aby sprosta¢ wymaganiom, gdzie kluczem do osiggniecia sukcesu jest zaufanie. A. Szkolak
zaznaczyta, ze "nauczyciele powinni kreowac wtasny wizerunek w celu zdobycia zaufania,
przychylnosci oraz szacunku innych ludzi” (Szolak, 2011, 265). Obecnie trzeba to zrobic
W na tyle zrownowazony sposob, aby mie¢ na uwadze zasady etyczne, albowiem najtatwiej
do uzyskania szacunku uzywa sie wtadzy, ktorej nie mozna wykorzystywac. Najbardziej
etycznym zachowaniem wzgledem spotecznosci szkolnej bedzie wowczas postepowanie
obiektywne, z zachowaniem szczegdlnego szacunku i indywidualnego podejscia do kazdego
z uczniodw. Przy tym trzeba by¢ w swych dziataniach szczegdlnie wyrazistym, zauwazalnym.
Niezdecydowany nauczyciel nie uzyska efektu, zlewa sie ze zwyczajnoscia, ktéra nie wywota
zainteresowania wsrod dzisiejszych ludzi. Szczegdlnie istotnym elementem jest rowniez
sprawiedliwosc i rowne traktowanie. Najwiecej mozna utracic, kiedy bedzie sie dziatac
w ztym kierunku. Posgdzac¢ powinno sie winnych, a nie podejrzanych. Konsekwentnym
mistrzem drugiego planu moze byc¢ nauczyciel, pierwszy zatem pozostawic trzeba uczniom,
bo to oni majg rozwijac siebie, a nie pedagodzy ich. Wedtug T. Grabowskiej ,Nauczyciel
powinien w swych dziataniach dostrzegac¢ dziecko, nie narzuca¢ mu swojego punktu
widzenia, akceptowac takim, jakie jest, nie negowac tego, co wymysli bez rozpatrzenia jego
pomystow” (Grabowska, 2011, 7). Mentorzy winni kierowac sie zasadg dobra wzgledem
dziecka. Nie na miejscu jest wySmiewanie, lekcewazenie, zbywanie. Nie jest sie w stanie
pata¢ do kazdego z osobna mitoscia, jednak bez wzgledu na wszystko, szacunek i pomoc
nalezy sie kazdemu. Jesli nauczyciel nie jest w stanie zapewnic¢ bezpieczenstwa i pomocy
podopiecznemu, powinien sam poprosi¢c o pomoc tych, ktérzy bedg w stanie sobie poradzi¢
Z napotkanym problemem — w koncu nie jest to superbohater, ale moze zrobi¢ wszystko,
aby zostac za takiego odebrany (Kolasa, 2021).

Kazdy bohater z requty posiada swojego przeciwnika. Nauczyciele juz z pierwszym dniem
rozpoczecia roku szkolhego poznajg rodzicow, z ktérymi bedg wspotpracowac przez wiele
lat. Czasem ich wspotpraca moze przeksztatcic sie w rywalizacje. To sformutowanie moze
wydawac sie dos¢ wyolbrzymione, moze nawet nietaktowne, jednak to wtasnie ci rodzice
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mogg byc¢ wspotwinni kradziezy autorytetow kompetentnych mistrzow. Jest to raczej dosyc¢
nowe zjawisko, albowiem jeszcze kilkanascie lat temu stowa nauczyciela miaty wieksza
wartosc, teraz sg praktycznie bez znaczenia. Najczesciej relacje nauczyciel-rodzic prowadzg
do sytuacji tak zwanego btednego kota, ktore da sie przerwac wytgcznie, jesli powroci sie
do poprawnej komunikacji i zostanie zwiekszona swiadomos$¢ postepowania, a wowczas
autorytety obojga zostang odbudowane. W innym przypadku poszkodowanym bedzie
dziecko, na ktérym doswiadczenia bedzie prowadzi¢ zardbwno wychowawca, jak i opiekun,
aby udowodni¢ swoje racje. Zazwyczaj zaczyna sie od poinformowania rodzica o jakims
zdarzeniu z udziatem jego dziecka; jesli ma ono wydzwiek negatywny, opiekun odczuwa
wstyd, zaktopotanie, wowczas chcac uciec od niewygodnej sytuacji, rodzic zaczyna
podwazac¢ kompetencje nauczyciela. Prowadzi to do poczucia niezrozumienia i niecheci
do prowadzenia dalszych dyskusji, poniewaz pedagog ma w gtowie stworzong negatywng
wizualizacje rodzica, ktoremu nie zalezy na dobru dziecka. Wbrew temu, ze nauczyciel
dazy do tego, aby traktowac rowno wszystkich uczniow, to na tym jednym dziecku bedzie
skupiat szczegodlng uwage, aby udowodnic, obroni¢ i udokumentowac swoje wczesniejsze
spostrzezenia przekazane opiekunowi. W catej relacji czesto podejmuje sie rozwigzanie
problemodw poza osobg, ktorej konflikt dotyka bezposrednio. Rodzic udaje sie na skarge
do dyrektora lub wysyta pismo do kuratorium, zamiast porozmawia¢ z nauczycielem,
wowczas konflikt zaczyna narastac. Dziata to rowniez w drugg strone, kiedy wychowawca
zamiast rozmowy z opiekunami dziecka wybiera droge sgdowg, czy angazuje w to MOPS lub
policje, nawet w przypadkach nieuzasadnionych. Napiecie narasta, a dziecko odczuwa presje
znienawidzenia pedagoga, nawet jesli poczgtkowo uwazat go za swoj autorytet. Rodzice
nieSwiadomie mogg doprowadzi¢ do upadku autorytetu wychowawcy swojego dziecka, kiedy
W jego towarzystwie podwazajg opinie, oceny czy ogolne dziatania. Uczen przypadkowo
wdajac sie w rozmowe z rowiesnikami, przytacza stowa ustyszane w domu, prowadzac
do sytuacji, gdzie cata klasa bedzie sgdzi¢ podobnie lub doprowadzi do konfliktu w klasie,
w ktorej pojawiajg sie dwa obozy — wspierajgcy nauczyciela i negujgcy jego postepowanie.
Rodzice i nauczyciel sg jednymi z osob, z ktérymi dziecko widzi sie najczesciej, wykonuje
polecenia, postepuje zgodnie z ich zasadami, przejmuje wartosci, ktére sg wpajane podczas
wspolnie spedzanego czasu. Jesli odejdzie sie od ujecia nauczyciela jako autorytetu,
uczen zostanie skazany na poczucie, ze chodzi do szkoty bez celu, poniewaz mentor jest
nieprawdziwy, gdyz jego najblizsi wiedzga lepiej. ,Odejscie od dotychczasowych wartosci
zmienia stosunek cztowieka do kultury, innych ludzi i wtasnej wiedzy” (Paszenda, 2017).
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Nie tylko ludzie potrafig sprawic¢, ze arbiter traci autorytet, ale rowniez postepujaca
technologia, ktora pomimo rzekomego utatwienia pracy, powoduje wiele komplikacji,
na ktore nie kazdy jest gotowy. Stopniowe wprowadzanie komputeréw do szkot oraz
zycia kazdego uczestnika nhowoczesnego spoteczenstwa nie byto doswiadczeniem
przyttaczajgcym, lecz ciekawym, gdzie zaistniata mozliwos¢ uczenia sie howinek
technicznych. Jednak z biegiem czasu to uczen zaczat przerastac mistrza. Dzieci wychowujgc
sie w XXI w., mozna rzec, rodzity sie z tymi umiejetnosciami. Jesli ksztattujemy umyst,
przystosowujemy go do uzywania komputera, telefonu. Nie bedzie trudem zaznajamianie sie
z coraz to nowszym sprzetem. Problem dotyka tych, ktorzy tego czasu nie mieli, a sztuczna
inteligencja wpadta w ich rece z przymusu, a nie potrzeby czy przyjemnosci. Z obserwacji
mozna wnioskowac, ze w takiej sytuacji zostali postawieni starsi nauczyciele, babcie,
dziadkowie. Jak zauwaza Bednarczyk, ,Generacja starszych nauczycieli przyswaja sobie te
umiejetnosci z wiekszym wysitkiem. Dla wielu z nich opanowanie sztuki postugiwania sie
komputerem, rzutnikiem czy tablicg interaktywng mozna obrazowo poréwnac do wyprawy
w kosmos — w zupetnie inng przestrzen” (Bednarczyk i in., 2013, 141). Najwiekszy problem
pojawia sie wowczas, kiedy pedagog na oczach ucznidw nie radzi sobie z technologig
wspotczesnej szkoty. NieumiejetnosS¢ podtgczenia rzutnika, obstuzenia dziennika
elektronicznego jest dla uczniow komunikatem o braku wykwalifikowania i codziennej wiedzy
(Gawliczek, 2017). Takie osgdy doprowadzajg do upadku autorytetu u starszego pokolenia
pedagogow, gdyz to wtasnie oni zazwyczaj borykajg sie z problemami technicznymi,
poniewaz potrzebujg nabrac¢ doswiadczenia w ich obstudze. Zauwazy¢ mozna jednak, ze
czasy edukacji zdalnej uwydatnity ten problem rowniez u mtodych nauczycieli. Obstuga
komunikatorow internetowych, uzywanie platform edukacyjnych, podtgczenie kamerki,
mikrofonu powinno byc¢ dla nich rownie naturalnie, jak dla ich uczniow. Wydaje sie to dosy¢
zaskakujgce. Sprawia wrazenie, ze obecny rozwoj ograniczyt sie do poznawania funkcji
Instagrama, umiejetnosci robienia doskonatych zdjec¢ i tworzenia nowych emotikondw,
zatracajgc umiejetnosc obstugi Excela i projektora. To przyttaczajgce, poniewaz nauczyciel
powinien byc¢ prekursorem wykorzystywania dostarczanych nam technologii do poprawy
jakosci edukacji. Jesli nauczyciele nie sg w stanie przekazac¢ poprawnych wartosci
wynikajgcych z unowoczesnionego Swiata, najmtodsi sami tego nie doswiadczg. Ciezko
dopasowac sie, kiedy z dnia na dzien zostajg wprowadzone zmiany zwigzane ze sztuczng
inteligencja, sg aktualizacje, za ktérymi nie nadgzamy. Pedagog nie jest robotem, to zwykty
cztowiek sktonny do btedow, niewiedzy. Jednak aby umiec¢ podtrzymac autorytet, pedagodzy
powinni rozwijac sie caty czas z koncepcjg lifelong learning, tworzyC lepszg wersje siebie.
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Nie sg oni zapewne w stanie tkwi¢ w ideale pedagoga, mogg jedynie starac sie upodabniac
do niego, jednak zycie bezbtedne i wszechwiedzgce na ten moment nie istnieje. Rozwgj
technologiczny utatwia codzienne funkcjonowanie, jednak nauczyciel musi mie¢ na uwadze
prawidtowe korzystanie z niego, tak aby z jednej strony sie w nim nie zatracic, a z drugiegj
by¢ w tym wzorem do nasladowania, czyli korzystac tak, aby uczniowie byli naocznymi
Swiadkami, ze ptynie z duchem czasu i zyje w tym samym $Swiecie co oni. Pedagog powinien
by¢ na biezgco, jednak jego rolg jest wyuczyC w dzieciach przekonanie, ze kazdy ma swoje
tempo poznawania, a doswiadczenie przychodzi z czasem (Kochan, 2016).

Na czym powinien polegac autorytet? Jazukiewicz zauwazyt, ze ,Autorytet nauczyciela
powinien dawac wiec uczniowi szanse wyboru lepszej drogi rozwoju, a nie ograniczac
jego wolnosc¢” (Jazukiewicz, 1999, 71). Autorytetowi niedaleko do autorytaryzmu, tatwo
O przekroczenie granicy, to co$ w rodzaju stgpania po kruchym lodzie. Pedagog nie powinien
byc¢ dyrygentem, lecz drogowskazem. Prawdziwy przewodnik daje mozliwosc przejscia
przez trudnosci, z poczatku samodzielnie ich doswiadczajac, tworzgc wokot siebie aure
autentycznosci. To, na ile nauczyciel zachowa swoj autorytet oraz uchroni go przed jego
wyhiszczeniem, zalezy w duzej mierze od jego postepowania. Jesli na site bedzie chciat
pokazac swojg wtadze i posade, moze doprowadzi¢ do zniechecenia najmtodszych
do wspotpracy. W relacjach szkolnych gtowng wartoscig jest partnerstwo. Narzucanie
dziecku racji nie rozwija go, lecz powoduje ograniczenie. Tak rozumiany autorytet moze
nigdy nie zosta¢ wykorzystany w prawidtowy sposob. Wytgczne poleganie na kims daje
odczucie niemoznosci w sytuacji, kiedy jest sie pozostawionym samemu sobie. Kluczem
do prawidtowej postawy mentora jest ukazywanie mozliwych rozwigzan poszczegolnych
problemow, systematyczne otwieranie drzwi do kolejnych etapow zycia dziecka, aby mogto
ono funkcjonowac¢ w nim w zgodzie ze sobg, jednak majgc z tytu gtowy wskazowki
przewodnika. Tischner mowi ,Nauka myslenia jest troche jak nauka chodzenia: trzeba znalezc¢
mistrza, wzig¢ go za reke, przejsc kilka krokow, a potem samemu sprobowac. Ale jest roznica:
kiedy nauczy sie chodzi¢, moze zapomnie¢ o mistrzu. Kto zaczat mysle¢ samodzielnie,
powinien co jaki$ czas wracac¢ do schematu” (Tischner, 2008). Pedagog, ktory znajduje sie
w jednej klasie ze swoimi uczniami, znajduje sie na przystowiowym swieczniku. Jezeli posiada
juz autorytet, musi mie¢ na uwadze swoje stowa i czyny, poniewaz to one swiadczg o nim
jako o cztowieku i wzorze do nasladowania, co moze wptywac na dzieci. Zauwaza sie,
ze one mimowolnie i nieswiadomie przejmujg pewne reakcje, ktére zapewne bedg rzutowaty
na przysztosc. Zatracanie sie nauczycieli w byciu tym najwazniejszym sktadnikiem klasy,
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niesie ze sobg ogromne konsekwencje. ROwnosc jest kluczem do sukcesu zaréwno zycia
zawodowego, jak i prywatnego (Korbela, Burkat, 2016). To, jakim arbitrem bedzie cztowiek
dla najmtodszych, zalezy wytgcznie od jego woli. Moze czasem warto wyjs¢ naprzeciw
potrzebom wspotczesnego srodowiska, dopasowac i pokazac, co tak naprawde powinno byc¢
wazne dla uczniow i jak z tej wiedzy korzystac. M. Nita wskazat, ze ,W kwestii roli autorytetu
W procesie wychowania wsrdd badaczy nie byto i nie ma zgodnosci. | tak przedstawiciele
naturalistycznych koncepcji wychowania w XVIII, XIX i XX wieku, tacy jak: J.J. Rousseau,
L. Totstoj, E. Key, A.S. Neill, M. Montessori, J. Piaget, pomniejszali bgdz odrzucali role
autorytetu. J.J. Rousseau uwazat, ze autorytet jest szkodliwy w wychowaniu, niszczy bowiem
wolnhosc¢ jednostki, prowokuje postawy ulegtosci, podporzgdkowania, niesamodzielnosci”
(Nita, 2008, 62).

Wydaje sie, ze 0 autorytecie mozna mowic niczym o schemacie piramidy, ktorej zaledwie
wierzchotkiem jest nauczyciel. Podtozem jest to, co spoteczenstwo wyksztattuje
w catym okresie powstawania szkolnictwa, w nastepstwie czego zaczeto dostrzegac
przejawy znieksztatcen, ktore wynikajg czesciowo z rozwoju swiata. Kazde poszukiwanie
odpowiedniego wzorca pokazuje, jak bardzo zostat on znieksztatcony. Czy lepiej bytoby
zatem catkowicie go unicestwic¢? Dzisiejsze czasy pokazujg, jak ogromng role odgrywa
autorytet, ale rowniez jaka odpowiedzialnos¢ na nim cigzy. Zjawisko jego upadku, z dekady
na dekade, mozemy obserwowac na coraz wiekszej liczbie pedagogow. W utrzymaniu
odpowiedniego statutu, potrzebni sg rodzice, dzieci, inni nauczyciele, jak i cate srodowisko,
ktore otacza nas na co dzien. Koniec godnego i petnego szacunku nauczycielstwa jest coraz
blizej, jednak mozna walczyc, poprzez ciggty rozwoj i przede wszystkim chec¢ dziatania.
Rosngca pasja bedzie wspomagac wzorzec poprzez jego podtrzymanie, ktore bedzie
mozliwe, jesli zachowa sie zdrowe relacje na poziomie uczen-rodzic—nauczyciel.
Bycie mentorem wymaga wielu poswiecen, poniewaz spoteczenstwo stawia szerokie
wyzwania, ktére zazwyczaj nietatwo pokonac. Nauczyciele mogg miec trudnosci na poziomie
komunikacji, kompetencji, technologii oraz wszelkiego rodzaju interakcji spotecznych.
Jezeli nie uda sie pedagogom spetnic¢ warunkow chociazby jednej z tych sfer, powinni sie
liczy¢ z konsekwencjg zajechania waznosci wzorca.
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