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Streszczenie

Nekanie moralne w pracy (mobbing) spotyka wiele osdb. W niniejszym artykule omoéwiono
pojecie mobbingu. Mobbing definiowany jest jako nekanie, organizowanie i atakowanie
kogos oraz stosowanie terroru psychicznego w organizacji. Chociaz mobbing jest zjawiskiem
bardzo starym, zaczeto go badac¢ naukowo w latach 80. XX wieku. Po zdefiniowaniu pojecia
omowiono przyczyny, symptomy, przebieg i konsekwencje procesu mobbingu. Artykut
dostarcza rowniez informacji zwigzanych z wystepowaniem mobbingu w placéwkach
oswiatowych.
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BULLYING AS AN UNETHICAL PHENOMENON IN THE WORKPLACE

Abstract

Moral harassment at work (mobbing) happens to many people. This article discusses
the concept of mobbing. Mobbing is defined as harassing, organizing and attacking
someone and using psychological terror within an organization. Although mobbing is a very
old phenomenon, it was first studied scientifically in the 1980s. After defining the concept,
the causes, symptoms, process and consequences of the mobbing process are discussed.
The article also provides information related to the occurrence of bullying in educational
institutions.
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W zasadzie w kazdym obszarze zycia coraz czesciej spotykamy sie z przejawami
dyskryminacji, nietolerancji, nierownym traktowaniem ludzi. Jednym z takich zachowan
jest mobbing. Pojecie to powigzane jest najczesciej w literaturze naukowej z takimi
dziedzinami jak socjologia, psychologia, filozofia, zarzagdzanie i nauki prawne. W Polsce jest
zwigzane z odpowiedzialnoscig karng od 2004 roku. Zjawisko mobbingu jest scisle zwigzane
Z miejscem pracy zawodowej, a dobrami osobistymi najczesciej narazanymi w zwigzku
z zatrudnieniem sg zdrowie i zycie ludzkie, a samo pojecie zwigzane jest ze stosunkami
pracy. Za mobbing uznaje sie specyficzny rodzaj konfliktu w miejscu pracy, polegajgcy
na naruszaniu praw danej osoby, jej godnosci i na uporczywym nekaniu ofiary. Okreslany
bywa jako przemoc czy terror psychiczny, ktory niejednokrotnie sprawia, ze pracownik
rezygnuje z pracy w danym zaktadzie. Kiedy trwa przez dtugi czas, doprowadza do urazéw
psychicznych i degradacji zdrowia, przez ktore cztowiek nie potrafi juz odnalezc sie na rynku
pracy. Do grupy zawodow najbardziej narazonych na zjawisko mobbingu nalezy zawod
nauczyciela. Totez niniejszy artykut podejmuje problematyke tego zjawiska z uwzglednieniem
tej wtasnie grupy zawodowej.

Mobbing — charakterystyka

Termin ,mobbing” pojawit sie dopiero w XX wieku. Po raz pierwszy w odniesieniu do zjawiska
spotykanego w miejscu pracy uzyt go psychiatra Heinz Leymann. Samo stowo ,mobbing”
wywodzi sie od angielskiego wyrazu ,mob”, ktore oznacza ,napasc¢ na kogos” i ,atakowac”
(Ziotkowska, 2015). Definicje mobbingu jest bardzo trudno okresli¢ jednoznacznie. W ciggu
ostatnich lat naukowcy poczynili znaczne postepy w opracowywaniu jasnosci pojeciowej,
ram i wyjasnien teoretycznych, ktére pomagajg objasnic i zajgc€ sie tym bardzo ztozonym,
ale czesto nadmiernie upraszczanym i zle rozumianym zjawiskiem, jakim jest mobbing.
Trudnosc¢ w zdefiniowaniu tego terminu moze wynikac¢ z jego dynamicznej i ztozonej
natury (Branch, Ramsay, Barker, 2012). W jezyku potocznym stowo mobbing bardzo czesto
uzywane jest bezpodstawnie. Uzywa sie go w celu okreslenia pojedynczych sprzeczek lub
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przy jednorazowym uzyciu obrazliwych stow. Niestety, taka nieumiejetnos¢ odpowiedniego
zastosowania tego stowa skutkuje niejakim rozmyciem, co pdzniej moze prowadzi¢
do bagatelizowania tego zjawiska (Litzke, Schuh, 2007). W celu poprawnego zrozumienia
zagadnienia mobbingu nalezy przyjrzec sie definicjom stworzonym przez osoby zajmujace sie
tym problemem.

Regina Talik definiuje mobbing jako nieetyczne, napastliwe, powtarzajgce sie wielokrotnie
zachowanie wobec jednej lub kilku osob. Wspomina, ze dziatania te polegajg na stwarzaniu
stresowej atmosfery w pracy, przemocy i osmieszaniu dziatan osob lub osoby, ktére w pewien
sposob nie nadajg sie do zespotu (Talik, 2002). Mobbing jest czasem nazywany rowniez
terrorem psychicznym w zyciu zawodowym. To wroga i niemoralna komunikacja
systematycznie kierowana przez jedng lub wiecej osob gtownie w stosunku do jednostki.
Ofiary mobbingu sprowadzane sg w sytuacje, w ktorych czujg sie bezradne i nie maja
mozliwosci obrony. W takiej sytuacji pozostajg tak dtugo, jak dtugo mobber utrzymuje
dziatania w ich kierunku. Dziatania te majg miejsce czesto (prawie codziennie) i przez dtugi
okres (co najmniej szeS¢ miesiecy). Ze wzgledu na te czestotliwosc i czas trwania, powodujg
zZnaczne cierpienie psychiczne, psychosomatyczne i spoteczne (Leymann, 1993).

Barbara Grabowska okresla mobbing, wyliczajagc mozliwe sposoby znecania sie nad ofiara.
Stwierdza, ze mobbing to moralne nekanie, ztosliwe docinki ze strony szefa, kolegow,
a czasem podwtadnych. Moze byc¢ uznany za zamach na podstawowe prawa ludzkie
poprzez zawyzone wymagania, manipulowanie zachowaniami, szykany, konfliktowanie
wspotpracownikow, preparowanie ktamliwych dokumentow, osmieszanie. Sg to dziatania
wyrafinowane, perfidne i bezwzgledne, niszczgce psychicznie wybrang ofiare. Kolejne
przejawy to obrazanie, pisanie anonimow, przeszkadzanie w wykonywaniu obowigzkow
zawodowych, plotki, to podwazanie autorytetu i szkalowanie opinii. Autorka podkresla
rowniez, ze mobbing ma charakter dziatania celowego, zmierzajgcego do eliminacji jakiej$
osoby ze srodowiska. Czesto ludzie postronni angazujg sie w takie nekanie, jezeli zauwazg,
ze poszkodowany cierpi i mozna sie na nim wyzywac dowolnie. Mobbing to niehumanitarne,
nieetyczne znecanie sie nad wspotpracownikiem, systematycznie powtarzajgce sie przez
dtuzszy czas zachowanie wobec jednej lub wielu osob. Grabowska wskazuje tez na fakt,
ze mobbing to rodzaj swoistych tortur psychicznych, represjonowanie, niszczenie reputacji,
porazajgca przemoc. Moze by¢ wyrazona roznorako, od fizycznej po codzienng, typu
obelga, ale zawsze ma podtoze emocjonalne, a jej moc przekracza granice moralne i prawne
(Grabowska, 2003).

Wedtug Kodeksu pracy ,mobbing oznacza dziatania lub zachowania dotyczgce pracownika
lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym
nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci
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zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub osmieszenie pracownika,
izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow” (Kodeks Pracy, Art. 943
§ 1, 2023). W aspekcie prawnym to pracodawca, a takze osoby go reprezentujace, sg prawnie
zobowigzani do prowadzenia polityki przeciwdziatania mobbingowi w miejscu pracy. Wszelkie
dziatania podejmowane w tym zakresie majg na celu wyeliminowanie lub ograniczenie
w sposob maksymalny wszystkich patologicznych zachowan i dziatan, ktére mogg miec
znamiona mobbingu. Wazne jest rowniez, aby pracodawca stworzyt dogodne warunki
W miejscu pracy, ktore nie narazajg pracownikow na mobbing (Francik i in., 2020).

Kazde dziatanie pracownika czy pracodawcy ma swoje przyczyny. Dziatania sprawcy
mobbingu rowniez majg swoje podstawy. Przyczyn mobbingu moze byc¢ wiele. Prawdg jest,
ze rzadko za powstanie tego zjawiska odpowiada pojedynczy czynnik. Jednym z nich jest
sztywny i zhierarchizowany system zarzgdzania. W takim miejscu pracy pracownicy nie majg
prawa wypowiadac sie na temat swoich poglagdow czy przekonan, ich zdanie jest uznawane
za mato wazne. Dezorganizacja przedsiebiorstwa to kolejna przyczyna mobbingu w miejscu
pracy. Jej zrodtem jest chwiejna struktura organizacyjna, nieporzgdek organizacyjny
i zta organizacja pracy. Czesto w firmach wystepuje autokratyczny styl zarzgdzania,
ktory powoduje brak swobody dziatania, nieustanne kontrole i brak zainteresowania sprawami
pracownika. Zta atmosfera w pracy to kolejna przyczyna mobbingu, ktorg mozemy wymienic.
Walka o wtadze, konflikty, ale takze staba komunikacja, na przyktad przekazywane informacje
sg znieksztatcane lub nie trafiajg do wszystkich pracownikow, to wszystko sktada sie na ztg
atmosfere w pracy. Przez myslenie wytagcznie kategoriami ekonomicznymi rowniez moze
powstac agresja w pracy i mobbingowanie. Osoby, ktore nie akceptujg lub sprzeciwiajg sie
przedmiotowemu traktowaniu pracownikow, stawianiu na pierwszym miejscu liczby zadan
wykonanych przez dang osobe, niedocenianiu pracy cztowieka mogg stac sie ofiarami
mobbingu. Rowniez przez takie myslenie mobbingowani mogg zosta¢ pracownicy
niewypracowujgcy norm zatozonych przez pracodawce (Ostrowska, 2013).

Symptomow mobbingu mozna wymieni¢ wiele. Leymann (1996) zaproponowat typy
praktyk mobbingowych stosowanych w stosunku do jednostki. Te pie¢ typodw obejmuje
oddziatywania zaburzajgce mozliwosci komunikowania sie, ataki na relacje spoteczne, ataki
na reputacje, ataki majgce wptyw na jakosc sytuacji zyciowej i zawodowej, bezposrednie
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ataki na zdrowie. Uczony zaproponowat liste, gdzie do kazdego typu dodat szczegdtowe
opisy zachowan. Na zachowania utrudniajgce proces komunikowania sie sktadajg sie
zachowania takie jak: ograniczanie i utrudnianie ofierze wypowiadania sie, przerywanie
wypowiedzi, reagowanie na wypowiedz ofiary krzykiem, krytykowanie prac wykonanych
przez ofiare oraz jego zycia osobistego, nekanie przez telefon, stosowanie grézb
ustnych i pisemnych, pokazywanie ofierze ponizajagcych i obrazliwych gestow, aluzje
i bezpodstawna krytyka. Kolejng praktykg jest negatywne wptywanie na relacje spoteczne.
Takie ataki na relacje przejawiajg sie m.in. unikaniem przez przetozonego kontaktu z ofiarg,
ograniczaniem mozliwosci wypowiadania sie przez ofiare. Dziatania naruszajgce wizerunek
ofiary to np. osmieszanie, rozsiewanie plotek, zartowanie i wysmiewanie zycia prywatnego,
parodiowanie sposobu chodzenia, mowienia lub gestow ofiary, atakowanie poglagdow
politycznych lub przekonan religijnych ofiary, wysmiewanie i atakowanie ofiary ze wzgledu
na jej narodowosc¢, niepetnosprawnosc¢ czy kalectwo, obrazanie stowne, insynuacje
O charakterze seksualnym, zaloty. Kolejne dziatania to te, ktére uderzajg w pozycje zawodowg
ofiary. Przejawiajg sie one podczas wymuszania przez pracodawce wykonywania zadan
naruszajgcych godnosc osobistg, kwestionowania podejmowanych przez ofiare decyzji,
nieprzydzielania ofierze zadan lub przydzielania zadan ponizej kwalifikacji ofiary. Inni zas
przydzielajg zadania niemozliwe do realizacji przez pracownika, poniewaz przerastajg
one kompetencje, umiejetnosci i mozliwosci ofiary. Do dziatar uderzajgcych na pozycje
zawodowg ofiary mozemy takze zaliczy¢ wydawanie absurdalnych i sprzecznych polecen.
Ostatnim typem praktyk zachowan pracodawcy sg dziatania uderzajgce w zdrowie ofiary.
Zlecanie prac szkodliwych dla zdrowia, ktore sg niedostosowane do mozliwosci ofiary i bez
zapewnienia odpowiednich zabezpieczen lub grozby uzycia sity fizycznej, stosowanie agresji
fizycznej, znecanie sie fizyczne — to wtasnie przyktady dziatan uderzajgcych w zdrowie ofiary.
W tym typie praktyk mogg rowniez wystepowac takie zachowania jak: dziatania o podtozu
seksualnym, wykorzystywanie seksualne, wyrzagdzanie szkdd psychicznych. Nalezy podkreslic,
ze jednorazowe badz incydentalnie pojawiajgce sie ktores z wymienionych powyzej
zachowan, nie sg mobbingiem. Aby mozna byto powiedzie¢ o dziataniach sprawcy jako
0 mobbingu, zachowania te powinny byc¢ powtarzalne i dtugotrwate (Leymann, 1996).

W definicjach mobbingu prezentowanych w literaturze przedmiotu, podkreslana jest
dtugofalowos¢ mobbingu. Dlatego proces jego rozwijania mozna przedstawic, prezentujgc
kilka faz tego patologicznego zjawiska. Mozna spotkac trzy, cztery lub piec¢ faz mobbingu.
Ponizej opisano tzw. model pieciu faz mobbingu (ABC ekonomii).
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Faza pierwsza to konflikty i pojedyncze zajscia. Nalezy pamietac, ze konflikt jest rzecza
normalng i w kazdej zdrowej relacji mozna go rozwigzac lub przynajmniej po pewnym czasie
zatagodzi¢. Jednak w odniesieniu do faz przebiegu mobbingu mowa tu o konflikcie, ktory
nierozwigzany, po pewnym czasie zaczyna dziata¢ podprogowo. W tym momencie bardzo
czesto jedna strona probuje racjonalnie rozwigzac konflikt. Wiele zalezy od zachowania
drugiej osoby. Moze ona byc¢ zirytowana i nieswiadomie kierowac sie negatywnymi uczuciami,
co moze powodowac wzrost prawdopodobienstwa przemiany konfliktu w mobbing.

Drugg faze opisuje sie jako rosnacy przymus samoobronny. Konflikt zaczyna byc¢ odbierany
osobiscie. Stale rosnie niepewnosc¢, zdenerwowanie i lek. W tej fazie mozemy zauwazyc¢
pierwsze ataki mobbera, ewentualne agresywne reakcje obronne, ale przede wszystkim
celowa eskalacje konfliktu. Nie w kazdym przypadku zjawiska nekania w miejscu pracy
wystepuje ta faza. Czasem faza 1 przechodzi wprost w faze trzecia.

W kolejnej fazie mobber doprowadza do tego, ze ofiara traci w oczach wspotpracownikow
akceptacje i szacunek. Ofiara przez ciggle towarzyszacy jej stres i poczucie niepewnosci
popetnia btedy, ktore stajg sie niejako okazjg do kolejnych atakow dla mobbera. Osoba
pokrzywdzona czuje sie ciezarem, traci poczucie wtasnej wartosci, jest wykluczana
ze spotecznosci, a takze towarzyszy jej poczucie bezsilnosci w tej sytuacji. Na tym etapie
bardzo czesto sugeruje sie pracownikowi zmiane pracy. Dobry pracodawca, jesli to nie on jest
sprawcg mobbingu, powinien zatagodzi¢ napotkang sytuacje i postgpic sprawiedliwie w celu
rozwigzania konfliktu. Niestety bardzo czesto w takich sytuacjach przetozeni stajg po stronie
mobbera i traktujg ofiare jako element, ktory zaburza tad firmy.

Faza czwarta wystepuje najczesciej po okoto 12 miesigcach. Nastepuje wowczas interwencja
pracodawcy — podjecie dziatan dyscyplinarnych z zakresu prawa pracy. Ofiara w tym
czasie bardzo czesto udaje sie do psychologdow, psychoterapeutdw, lekarzy. Wazne jest,
aby specjalisci poprawnie zdiagnozowali przyczyne licznych objawow psychosomatycznych
i zaburzen lekowych. Bardzo czesto, chcgc unikngc na tym etapie katastrofy ekonomicznej,
a takze degradacji spotecznej, ofiara udaje sie do adwokata.

W koncowej fazie ofiara najpierw dostaje zbyt tatwe, mato znaczgce zadania do wykonania
albo zadania bardzo trudne, ktorych nie jest w stanie wykonac¢. Nastepnie jest prawie
zupetnie wycofana z zycia zawodowego, zostaje wystana na rente, wczesniejszg emeryture
lub dostaje wypowiedzenie. W pigtej fazie ofiara spotyka sie z zupetng izolacjg spoteczna.
Grupa mobberow powieksza sie, styszgc plotki i oszczerstwa na temat ofiary, ale niektore
osoby zachowujg sie w sposob bierny i nie uczestniczg w catym procesie, cho¢ wiedzg o jego
istnieniu, a pomimo to odsuwajg sie od ofiary. Nalezy tutaj wspomniec o tym, w jaki sposob
zachowuje sie wowczas ofiara. Widzgc nastawienie wspotpracownikow do jej osoby,
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zaczyna zachowywac sie opryskliwie i stosuje agresywne reakcje obronne, ktdre sg bardzo
czesto zle interpretowane.

Catg powyzszg sytuacje mozna opisac jednym zdaniem ,Im bardziej rozpaczliwie broni sie
ofiara, tym ciasniej zaciska sie petla” (Litzke, Schuh, 2007).

W badaniach jest zwracana uwaga przede wszystkim na te konsekwencje, na ktore jest
narazona ofiara mobbingu. Przemoc ma znaczgcy wptyw na zdrowie i produktywnosc
pracownika oraz odciska pietno na psychice ofiary. Kontakt z agresorem jest dla ofiary
zrodtem silnego stresu. Wsrod nastepstw mobbingu wyrdzniamy: konsekwencje
pojawiajgce sie bezposrednio po ataku (skutki krotkoterminowe) oraz nastepstwa, ktérych
efekty sg bardziej oddalone w czasie (skutki odlegte). Do skutkow pojawiajgcych sie
bezposrednio po ataku, nalezy wzmozone odczuwanie emocji takich jak: ztos$¢, irytacja, lek,
przygnebienie, zniechecenie, bezradnosc, rezygnacja, apatia. Moze pojawic sie poczucie
winy i zanizone poczucie wtasnej wartosci. Zaburzenia koncentracji uwagi, uzaleznienia,
zaburzenia lekowe, zespot wypalenia zawodowego, zespot zaburzen po stresie urazowym,
depresja reaktywna czy nawet mysli i proby samobdjcze to wszystko skutki odlegte, ktore
mogag wystgpi¢ u ofiary (Bialik, 2021). U pracownikow, ktorzy sg mobbingowani, moga
wystgpic¢ dolegliwosci somatyczne, takie jak: bole gtowy, powracajgce migreny, choroby
wrzodowe, wymioty, bezsennosc¢, zaktdcenia snu, wzrost napiecia miesniowego oraz
zaburzenia seksualne. Ofiara traci zaufanie do swojej kadry pracowniczej. Zmienia sie
postrzeganie oraz stosunek do kierownika. Pracownik odczuwa maty poziom bezpieczenstwa,
przez co spada jego efektywnos$c¢ pracy oraz spada zaangazowanie w wykonywane
zadania. Zaktdceniom ulega zycie spoteczne i zawodowe ofiary. Zmieniajg sie relacje
ze wspotpracownikami oraz pojawiajg sie konflikty. Zmniejsza sie produktywnosc pracownika
i pojawia sie rutyna w wykonywaniu zadan. Wystepuje silna che¢ zmiany pracy (Drabek,
Merecz, Moscicka, 2005). Osoba mobbingowana ponosi konsekwencje ekonomiczne.
Czeste zwolnienia lekarskie wptywajg negatywnie na sytuacje finansowg. Dodatkowo
kariery ofiar sg zrujnowane. Najpierw ciezko im odejsc z firmy, w ktorej sg mobbingowane,
a nastepnie majg problem z zaufaniem nowej firmie (Kwiatkowska, Czerwinska, 2016).
Zjawisko mobbingu wigze sie takze z konsekwencjami, ktore ponosi pracodawca oraz firma.
Jedng z nich jest konsekwencja finansowa. Absencja pracownika spowodowana byciem ofiarg
mobbingu, to juz spory koszt dla pracodawcy (Drabek, Merecz, Moscicka, 2005). Gdy spawa
mobbingowania trafi do sgdu, to wtasnie firma ponosi koszty spraw sgdowych. Najczescie],
aby sprawa dobiegta do rozwigzania, potrzeba kilku rozpraw w sgdzie. Gdy w firmie zdarzy sie
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mobbing, firma ma zachwiany wizerunek. W takim przedsiebiorstwie ludzie nie chcg szukac
zatrudnienia. Czesc¢ pracownikdw wczesniej pracujgcych w tej firmie, decyduje sie na odejscie
Z niej. Firma musi poniesc¢ koszty spowodowane fluktuacjg kadr. Zostajg poniesione koszty
rekrutacji oraz szkolen nowych pracownikow (Kwiatkowska, Czerwinska, 2016).

Jedna z grup zawodowych, ktora jest szczegdlnie zagrozona mobbingiem, to pracownicy
ustug pomocowych. Wsrod nich znajdujg sie nauczyciele. Charakterystyka pracy
nauczyciela przyczynia sie do wystepowania w tym srodowisku zachowan nieetycznych,
wrogich, agresywnych. Zachowania te przez powtarzalnosc i dtugotrwatosc stajg sie
mobbingiem (Drabek, Moscicka, 2010). Wedtug badan Anety Zielinskiej-Sroki do dziatan
mobbingowych zazwyczaj dochodzito bez udziatu oséb trzecich. Trudno jest zwalczyc
problem, kiedy ma on miejsce w ukryciu. W szkotach najczesciej sprawcg jest bezposredni
przetozony ofiary, czyli dyrektor placowki. Tylko w 1/3 przypadkow sprawcg jest inna osoba,
wspotpracujgca z ofiarg, czyli inni nauczyciele. Wart podkreslenia jest fakt, ze najczesciej
kobiety odbieraty dziatania mobbingowe od kobiet, a mezczyzni od wspotpracownikow
mezczyzn. Istniejg pewne cechy zaktadu pracy, czyli w interesujgcym nas przypadku
placowki edukacyjnej, ktore sprzyjajg wystepowaniu dziatan mobbingowych. Do takich
cech zaliczamy sztywng hierarchie formalng, zty obieg informacji oraz niejasne kryteria
oceny pracownikow. Placowke edukacyjng, w ktorej wystepuje mobbing, charakteryzuje
wysoka absencja pracownikow w wyniku choroby, a takze zmniejszona wydajnosc pracy.
Wedtug badanych wystepujg tez pewne cechy sprawcy mobbingu, np. wysoka pozycja
zawodowa, zazdrosc¢ czy odwracanie uwagi od swoich btedow. Najczesciej nauczyciele,
ktorzy doswiadczyli mobbingu, ignorujg dziatania sprawcy lub probujg je zaakceptowac.
Nauczyciele to grupa, ktora w takiej sytuacji szuka przede wszystkim oparcia w rodzinie,
a dopiero pozniej w kolegach. Koszty, ktore ponosi nauczyciel mobbingowany to m.in. straty
finansowe, mniejsza efektywnosc¢ pracy, brak motywacji do pracy, zwolnienia lekarskie.
Problem agresji, konfliktow w szkotach dotyczy nie tylko uczniow, gdyz znacznie czesciej
wystepuje miedzy nauczycielem a dyrektorem. Problemy miedzy nauczycielami sg raczej
niedostrzegane. Dzieje sie tak, poniewaz czesto zjawisko mobbingu jest dobrze ukrywane
(Zielinska-Sroka, 2006).
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Podsumowanie

Powyzsze rozwazania dotyczace zjawiska mobbingu pokazujg, jak skomplikowany stanowi
on problem. Mobbing od dawna stanowi obiekt badawczy wielu haukowcow, jednak istnieje
wiele kontrowersji wokot zakwalifikowania dziatan lub zachowan jako mobbingowych,
a takze jest problem ze stosowaniem przepisow w praktyce. Pomimo wprowadzenia
do polskiego Kodeksu pracy definicji mobbingu, co miato na celu wzmocnienie ochrony
pracownika, brakuje skutecznych dziatan prewencyjnych w zakresie wprowadzania do
zaktadow pracy polityki antymobbingowej. Zjawisko mobbingu staje sie coraz czestsze
i moze dotkngc¢ kazdego z nas. Niektore profesje szczegdlnie narazone sg na dziatania
mobbingowe, na przyktad nauczyciele. Dlatego istnieje palgca potrzeba prowadzenia
szerokich dyskusji, dotyczgcych owego problemu. Niniejszy artykut traktuje sprawe jedynie
szkicowo i wybidrczo, majac na celu zachecenie potencjalnego czytelnika do podjecia
szczegotowych badan dotyczacych tego niebezpiecznego zjawiska.
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