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Stacja kolejowa - jej funkcja i zarządzanie

Zarządzanie bezpieczeństwem pasażerów na dworcu kolejowym
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kolei
Projekt realizowany z Funduszy Europejskich w ramach 

2014-2020,

umowa nr POWR.03.01.00-00-T070/18-00

Dofinansowanie projektu z UE:   
110 364,66 PLN
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A U T O R  P R E Z E N T A C J I

Dane kontaktowe jaroslaw.konieczny@polsl.pl
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Plan dworca kolejowego w Katowicach

Rys. 1. Plan dworca kolejowego w Katowicach
https://dziennikzachodni.pl/dworzec-w-katowicach-jak-sie-nie-zgubic-plan-dworca/ga/c3-687329/zd/1252983
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Wygląd peronu przykładowego dworca 
w Polsce

Rys. 1
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… dobrej widoczności na terenie dworca…Duży ruch pasażerów, który wymaga …

Duży dworzec oznacza …
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Automaty biletowe

Customers

Porządek na dworcach kolejowych 
(zwiększający bezpieczeństwo 
pasażerów) można zwiększyć np. przez 
odpowiednią organizację podejścia do 
kas/automatów biletowych
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Troska o bezpieczeństwo pasażerów niedowidzących i niewidomych przejawia się przez odpowiednie oznakowanie 
ważnych punktów dworca np. skrajni peronu.. 
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Z kolei bezpieczeństwo pasażerów o ograniczonej mobilności zwiększają zamontowane na dworcach windy
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Bezpieczeństwo wszystkich pasażerów 
zwiększają odpowiednie oznakowanie 
ważnych punktów dworca oraz ważne 
informacje w formie symboli łatwe do 
odczytania
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Instalacja systemów gaśniczych na dworcu może zapobiec katastrofie
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Jednak zanim zaczniesz gasić wezwij straż pożarną, zadzwoń na numer 112 aby powiadomić odpowiednie służby ….
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Bezpieczeństwo na peronach
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Bezpieczeństwo na dworcach zapewniają także Policja i Służba Ochrony Kolei, a także system monitoringu…
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System monitoringu powinien również 
zapewnić ochronę infrastruktury 
dworca przed wandalami…
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Obecnie na dworcach wyrzucając 
śmieci dokonujemy wstępnej ich 
segregacji – tak też dbamy o komfort 
i bezpieczeństwo!
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Dobrą praktyką na dworcach są systemy które alarmują i 
pomagają odnaleźć się dzieciom, które zgubiły się rodzicom.



kolei.



KONTAKT

Biuro projektu:
Katowice,

p.206 lub 115

Telefon:
+48 32 603 40 26
+48 32 603 41 08

E-mail:
lukasz.wierzbicki@@polsl.pl
renata.rajkiewicz@polsl.pl

Strona www:
www.ktk.polsl.pl


