KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu: HES2 - Techniki i narzedzia komunikacji
Nazwa w jezyku polskim: HES2 - Techniki i narzedzia komunikacji
Nazwa w jezyku angielskim: HES2 - Communication techniques and tools

Jednostka oferujaca przedmiot:
Przedmiot dla jednostki:
Poziom i forma studiow:

Cykl dydaktyczny:

Koordynator przedmiotu cyklu:

Domyslny typ protokotu dla przedmiotu:

ZAL
Jezyk wyktadowy:

polski
Strona WWW:

https://platforma.polsl.pl/roz/
Punkty ECTS

3

Skrécony opis:

. Komunikacja w uczelni wyzszej,
. Komunikacja werbalna,

. Komunikacja niewerbalna,

. Autoprezentacja,

. Praca zespotowa,

. Wptyw spoteczny, perswazja,

. Komunikacja miedzykulturowa,

. Narzedzia komunikacji,
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. Kompetencje przysztosci,

10. Techniczne $rodki przekazu.

Opis:
1) wyktady:

Komunikacja interpersonalna, komunikacja werbalna, niewerbalna. Komunikacja w uczelni wyzszej. Komunikacja formalna,
nieformalna, zdalna, bezposrednia. Procesy grupowe i ich implikacje dla komunikacji.. Zespot pracowniczy, komunikacja w
zespole. Komunikowanie w organizacji. Komunikacja perswazyjne, metody i techniki wptywu spotecznego. Komunikacja
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miedzykulturowa. Nowe narzedzia komunikacji.

2) ¢wiczenia:

Komunikacja w zespole, efekt synergii. Podstawowe zasady autoprezentacji ,jak przygotowac dobrg prezentacje,
komunikowanie podczas rozmowy kwalifikacyjnej. Zarzagdzanie czasem. Komunikowanie podczas spotkan online. Bariery
komunikacyjne (poziom komunikacji interpersonalnej, poziom organizacyjny, poziom wystgpien publicznych). Umiejetnosci
przysztosci i globalne kompetencje. Techniki perswazyjne. Komunikacja i przywédztwo. Digital workspace — narzedzia
komunikacji wykorzystywane we wspdtczesnym biznesie. Obieg dokumentdw, zarzadzenia, procedury i instrukcje.

Praktyczne aspekty tworzenia podan i odwotan. Wystgpienia publiczne.

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego:



- Wyktad: 10h

- Cwiczenia: 20h

Liczba godzin przeznaczonych na prace wtasng studenta:

- Przygotowanie do zaliczenia: 20h

- Przygotowanie do zaje¢ ¢wiczeniowych, wykonanie prezentacji oraz zadan: 40h
Catkowita liczba godzin: 90 Liczba punktéw ECTS: 3

Liczba punktéw ECTS uzyskanych w ramach zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego: 1
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Efekty uczenia sie:

K1A W5 Wiedza. Zna | rozumie podstawowe spoteczne, prawne, etyczne | inne pozatechniczne uwarunkowania
dziatalnosci inzynierskiej, w tym podstawowe pojecia | zasady z zakresu ochrony wtasnosci przemystowej | prawa
autorskiego.

K1A U2 Umiejetnosci. Ptrafi, Identyfikowaé, analizowac | interpretowac zjawiska | procesy spoteczne | ekonomiczne z
wykorzystaniem wiedzy w dziedzine nauk spotecznych oraz standardowych metod | narzedzi nauk o zarzadzaniu | kakosci,
w inzynierskiej dziatalnosci zarzadczej ukierunkowanej na ksztattowanie efektywnosci, produktywnosci, a ponadto na
harmonogramowaniu | organizacji pracy przedsiebiorstw produkcyjnych.

K1A K2 Kompetencje spoteczne: jest gotow do wypetniania zobowigzan spotecznych, wspdtorganizowania dziatalnosci na
rzecz Srodowiska spotecznego, inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego , myslaenia | dziatania w sposdb
przedsebiorczy

Metody i kryteria oceniania:

Ocena koncowa jest ustalana na podstawie kolokwium zaliczeniowego (kryterium zaliczenia: od 8 pkt ocena 3, od 12 pkt.
ocena 4 od 15 pkt ocena 5) z wyktadu oraz po pozytywnym zaliczeniu wszystkich ¢éwiczen i prezentacji. W przypadku
nieobecnosci studenta student realizuje ¢wiczenia indywidualnie lub zespotowo na konsultacjach.

- Prezentacja multimedialna — merytoryczne przygotowanie tematu. Prezentacja multimedialna z wybranym zagadnieniem
teoretycznym,



Czas trwania do 20 minut.
Kryteria oceniania:

5 punktéw = bardzo dobra prezentacja w aspekcie merytorycznym i metodologicznym, kreatywna prezentacja, wysokie
zaangazowanie

studenta w przygotowanie prezentacji, ocena 5.0

4 punkty = dobra prezentacja w aspekcie merytorycznym i metodologicznym, kreatywna prezentacja, przecietne
zaangazowanie studenta

w przygotowanie prezentacji, ocena 4.0

3 punkty = dostateczna prezentacja w aspekcie merytorycznym i metodologicznym, mato kreatywna prezentacja, niskie
zaangazowanie

studenta w przygotowanie prezentacji, ocena 3.0

2 punkty i mniej = niedostateczna prezentacja w aspekcie merytorycznym i metodologicznym, brak kreatywnosci w
prezentacji, bardzo

niskie lub brak zaangazowania studenta w przygotowanie prezentacji, ocena 2.0, prezentacja niezaliczona, wymagajgca
poprawy.

Wyktad obecnos¢ nieobowigzkowa

Praktyki zawodowe:

Nie dotyczy



