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Punkty ECTS

3

Skrécony opis:

Przedmiot ma na celu zdobycie uporzgdkowanej wiedzy potrzebnej do opracowywania koncepcji systemu zarzadzania
jakoscig w zakresie dokumentacyjnym. Ponadto celem zajec jest nabycie umiejetnosci i kompetencji spotecznych
niezbednych do samodzielnego opracowywania udokumentowanych informacji funkcjonujacych w ramach systemu
zarzadzania jakoscig przedsiebiorstw przemystowych.

Opis:

TRESCI :

WYKLAD:

Jakos¢. Podstawowe definicje i terminologia

Koncepcja systemu zarzadzania jakoscig

Udokumentowane informacje i ich nadzorowanie w ISO9001
Rodzaje dokumentéw SZJ

Podejscie procesowe ISO 9001

Analiza ryzyka proceséw w SZJK

Proces certyfikacji SZJ i certyfikat ISO9001.

PROJEKT:

1. Realizacja projektu obejmujgcego:

- identyfikacje procesdw w organizacji

- opracowanie mapy proceséw

- opracowanie zakresu SZJ

- analiza wymagan normy w zakresie analizy ryzyka

- opracowanie procedury analizy ryzyka

- analiza ryzyka w SZJ

- ustalenie koncepcji SZJ.

Cwiczenia

1. Polityka Jakosci (opracowanie)

2. Zasady Zarzadzania Jakoscig (analiza)

3. Procedura SZJ (opracowanie)

4. Certyfikacja systemu zarzgdzania (analiza procesu i certyfikatow)
Literatura:

1. M. Molenda, P. Habek, B. Szcze$niak., Zarzadzanie jakoscia w organizacji. Wybrane zagadnienia. Wyd. PS., Gliwice 2016 .
2. Aktualna norma PN EN-ISO 9001

3. Aktualna norma PN EN-ISO 9000

Efekty uczenia sie:



K2A_WO08 - zna i rozumie uporzgdkowane i podbudowane teoretycznie kluczowe zagadnienia z zakresu zarzadzania
jakoscig, zasad wdrazania i funkcjonowania zintegrowanych systemdw zarzgdzania oraz organizacji ztozonych systemoéw
produkcyjnych [wyktad].

K2A_UO08 - potrafi integrowac i wykorzysta¢ zaawansowang wiedze zwigzang z kierunkiem studidéw zarzadzanie i inzynieria
produkcji przy formutowaniu i rozwigzywaniu zadan inzynierskich [projekt, éwiczenia].

K2A_KO1 - jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci [projekt, ¢wiczenial.

Metody i kryteria oceniania:

Wykfad:

1. Zaliczenie wyktadu odbywa sie na podstawie pozytywnej oceny z kolokwium pisemnego.

2. Warunkiem pozytywnej oceny jest uzyskanie co najmniej 50% mozliwych do zdobycia punktéw.

Projekt:

1. Do zaliczenia projektu wymagana jest pozytywna ocena projektu na podstawie oceny tresci i obrony projektu. Projekty
przygotowane

przez sekcje, oceniane sy merytorycznie i formalnie.

Cwiczenia:

1. Do zaliczenia ¢éwiczerh wymagana jest pozytywna ocena kazdego ze sprawozdan

2. Sprawozdania przygotowane przez sekcje, oceniane sg merytorycznie i formalnie.

3. Ostateczna ocena z éwiczeniu jest Srednig arytmetyczng ocen z poszczegdlnych sprawozdan

Ocena koricowa z przedmiotu to wartosc¢ sredniej arytmetycznej ocen z wyktadu, projektu oraz ¢wiczen.

Praktyki zawodowe:



SYLLABUS

Name:
Name in Polish:
Name in English:

Information on course:

Course offered by department: Faculty of Organisation and Management
Course for department: Silesian University of Technology

Study level and form: Master's degree/Bechelor's degree, Full-time
Term: winter semester 2023/2024

Coordinator of course edition:

Default type of course examination report:

Language:

English

Course homepage:
https://platforma.polsl.pl/roz/
ECTS

Short description:

Description:

Bibliography:

Learning outcomes:

Assessment methods and assessment criteria:

Practical placement:



