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Skrócony opis: 

Program zajęć zapewnia wszechstronne podstawy inżynierii jakości, obejmujące zarówno podstawowe zasady, jak i techniki 
zapewniające i poprawiające jakość produktów i procesów w przedsiębiorstwie. 
Opis: 

 Treści kształcenia:  

Wykład (15 godzin) 

1. Wprowadzenie do Inżynierii Jakości (podstawowe pojęcia związane z jakością, cechami jakościowymi produktu, 

inżynierią jakości w projektowaniu, produkcji, eksploatacji i utylizacji produktu) 

2. Podejście procesowe w inżynierii jakości. 

3. Metody i narzędzia doskonalenia jakości 

4. Kontrola jakości w przedsiębiorstwie 

5. Statystyczna kontrola procesu – podstawowe zagadnienia  

6. Lean manufacturing 

Ćwiczenia (15 godzin) 

7. Wykonanie diagramu Ishikawy,  

8. Przeprowadzenie analizy Pareto-Lorenza z wykorzystaniem danych z diagramu Ishikawy  

9. Wykorzystanie metody FMEA do analizy przyczyn i skutków wad  

10. Opracowanie diagram żółwia wraz z dokumentacją dla procesu kontroli  
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Efekty uczenia się: 
• Teorie oraz ogólną metodologię badań w naukach o zarządzaniu i dla zarządzania i organizacji systemami produkcyjnymi – 

KIA_W2 
• Identyfikować, analizować i interpretować zjawiska i procesy społeczne i ekonomiczne z wykorzystaniem wiedzy w dziedzinie 

standardowych metod i narzędzi nauk o zarządzaniu i jakości, ukierunkowanej na kształtowanie efektywności, produktywności i 
organizacji pracy przedsiębiorstw produkcyjnych – K1A_U2 

• Przy identyfikacji i formułowaniu specyfikacji zadań inżynierskich oraz ich rozwiązywaniu: 
- dobierać i wykorzystywać metody z zakresu zarządzania jakością, 
- dokonywać wstępnej oceny proponowanych rozwiązań i podejmowanych działań inżynierskich – K1A_U4 

• Integrować i stosować interdyscyplinarną wiedzę z dziedziny nauk inżynieryjno-technicznych, uwzględniającą zasady 
zrównoważonego rozwoju do zarządzania cyklem życia produktu – K1A_U10 

• Wypełniania zobowiązań społecznych, współorganizowania działalności na rzecz środowiska społecznego, inicjowania działań 
na rzecz interesu publicznego, myślenia i działania w sposób przedsiębiorczy – K1A_K2 
 

 

Metody i kryteria oceniania: 

Wykład 

− stosowane metody kształcenia: 
Wykład jest prowadzony z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej oraz prowadzona jest dyskusja na wykładzie ze 
studentami 

−  forma i kryteria zaliczenia, w tym zasady zaliczen  poprawkowych, a takz e warunki dopuszczenia do zaliczenia: 
Student aby mo gł przystąpic  do zaliczenia musi miec  zaliczone c wiczenia. Kaz demu studentowi przysługują 2 terminy 
poprawkowe egzaminu. 

−  organizacja zajęć oraz zasady udziału w zajęciach, ze wskazaniem czy obecność studenta na zajęciach jest 
obowiązkowa, 

Zajęcia realizowane są zgodnie z obowiązującym planem zajęc  na dany rok akademicki. Obecnos c  studenta na zajęciach 
wykładowych  jest nieobowiązkowa. 

Ć wiczenia 

− stosowane metody kształcenia: 
Ć wiczenia prowadzone są  z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej, pokazu filmo w tematycznych, materiało w 
pomocniczych oraz prowadzona jest dyskusja na zajęciach ze studentami na temat wykonanych zadan . Ć wiczenia 
realizowane są w sekcjach 2, 3 osobowych 

 
−  forma i kryteria zaliczenia, w tym zasady zaliczeń poprawkowych, a także warunki dopuszczenia do zaliczenia: 
Student aby mo gł uzyskac  pozytywną ocenę z c wiczen , musi zaliczyc  wszystkie zadania.   
Kaz demu studentowi przysługuje poprawa. 

− organizacja zajęć oraz zasady udziału w zajęciach, ze wskazaniem czy obecność studenta na zajęciach jest obowiązkowa,  
Zajęcia realizowane są zgodnie z obowiązującym planem zajęc  na dany rok akademicki. Obecnos c  studenta na zajęciach 
lc wiczeniowych  jest obowiązkowa 

Opis sposobu ustalania oceny końcowej (zasady i kryteria przyznawania oceny, a także sposób obliczania oceny w przypadku 
zajęć, w skład których wchodzi więcej niż jedna forma prowadzenia zajęć, z uwzględnieniem wszystkich form prowadzenia 
zajęć oraz wszystkich terminów egzaminów i zaliczeń, w tym także poprawkowych): 

Ocenę końcową ustala prowadzący wykład. Ocenę końcową stanowi średnia ocen z zaliczenia wykładu i ćwiczeń. Terminy 
zaliczeń poszczególnych składowych oceny końcowej nie wpływają na wysokość oceny. 

 Sposób i tryb uzupełniania zaległości powstałych wskutek: 

- nieobecnos ci studenta na zajęciach, 



W przypadku nieobecnos ci studenta na zajęciach c wiczeniowych ma on obowiązek zgłoszenia się do prowadzącego zajęcia w 
celu uzgodnienia sposobu uzupełnienia brakującego zadania. 

- ro z nic w programach studio w oso b przenoszących się z innego kierunku studio w, z innej uczelni albo wznawiających studia 
na Politechnice S ląskiej, 

W przypadku różnic programowych, student musi się zgłosić do odpowiedzialnego za przedmiot i on na podstawie 
przeprowadzonego wywiadu ze studentem określa zakres i sposób realizacji różnicy programowej 

Wymagania wstępne i dodatkowe, z uwzględnieniem sekwencyjności zajęć:  

1. Umiejętnos c  korzystania z ro z nych z ro deł informacji. 

2. Umiejętnos c  korzystania z Internetu. 

3. Umiejętnos c  krytycznej analizy tekstu. 

4. Umiejętnos ci pracy samodzielnej i w grupie. 
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