Wydziat Organizacji i Zarzgdzania w Zabrzu

Przygotowanie narzedzi wspomagajgcych ksztattowanie
kultury organizacyjnej opartej na wartosciach etycznych

* diagnoza kultury organizacyjnej
w przedsiebiorstwie
* kreowanie kodekséw etycznych
+ implementacja kodekséw na grunt organizacyjny

Przeprowadzenie audytéw personalnych w przedsiebiorstwach

« weryfikacja procedur zwigzanych z funkcjg personalng w przedsigbiorstwie
« wskazanie obszarow, w ktorych nalezy wprowadzi¢ ewentualne modyfikacje
* przygotowanie propozycji usprawnien

Prowadzenie szkolen z zakresu kompetencji migkkich: komunikaciji,
motywacji, rozwigzywania konfliktéw, skutecznego kierowania

* perswazja, wywieranie wptywu

* projektowanie systemow motywacyjnych
* metody rozwigzywania konfliktow

* narzedzia efektywnego kierowania

Prowadzenie badan z obszaru nauk spotecznych

* dobdr reprezentatywnej proby badawczej

» formutowanie hipotez przyczynowo-skutkowych

+ tworzenie kwestionariuszy do badan ilosciowych
i jakosciowych

» statystyczna analiza danych

Projektowanie zréwnowazonego rozwoju przemystu 4.0.

* wprowadzenie narzedzi Technology Assessment
» (model ekspercki i model partycypacyjny)



Projektowanie optymalnego srodowiska spotecznego dla
kreatywnych zespotéw zadaniowych

* opracowanie korzystnych warunkéw fizycznych

» szkolenie z zakresu zachowan komunikacyjnych
budujacych ,wspierajacy klimat”

* grupowe tworzenie zasad bezpiecznego uczestnictwa

+ opracowywanie kontraktow psychologicznych, na rzecz
~wspierajgcego klimatu”

Prowadzenie warsztatéw z zakresu komunikacji
interpersonalnej oraz alternatywnych metod rozwigzywania
konfliktow (ADR)

+ diagnozowanie barier komunikacyjnych

» diagnozowanie styléw komunikacyjnych oraz stylow
rozwigzywania konfliktow

« techniki negocjacji

+ techniki mediacji

» techniki admonicji

+ techniki koncyliacji

Tworzenie strategii i projektéw

* przygotowanie strategii CSR w przedsigbiorstwach

* przygotowanie strategii zrbwnowazonego rozwoju
przedsiebiorstw/administracji panstwowe;j

» prowadzenie projektow z obszarow zarzgdzania
zasobami ludzkimi (dotyczgcych miedzy innymi
procesu rekrutacji i selekcji, szkolen a takze oceny
pracowniczej)



