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OCENA PRACOWNICZA WARUNKÓW PRACY – STUDIUM PRZYPADKU 

Employee assessment of working conditions – a case study 

 

Streszczenie 

Na wielu stanowiskach pracy powszechnie wykorzystywany jest sprzęt komputerowy, co 

w znacznym stopniu wpływa na warunki pracy oraz na satysfakcję i samopoczucie 

pracowników. Pracownicy zarówno biurowi jak i przemysłowi są powiązani z systemami 

technicznymi, maszynami czy narzędziami przez sprzęt komputerowy, który użytkowany przez 

dłuższy czas może wpływać na zdrowie i samopoczucie ludzi. Pojawiają się wówczas różne 

dolegliwości, urazy i schorzenia, m.in. wzroku, układu mięśniowo-szkieletowego czy natury 

psycho-nerwowej. Poznanie opinii użytkowników sprzętu komputerowego pozwala 

identyfikować źródła zagrożeń zawodowych oraz istotne aspekty odczuwania takiej pracy, co 

może wskazywać kierunek działań dążących do poprawy istniejącego stanu środowiska pracy 

z taką przestrzenią roboczą. Referat skupia się na problematyce bhp w wyższej uczelni 

technicznej. Szczegółowej analizie poddany został stan bezpieczeństwa, higieny pracy 

i ergonomii na różnych stanowiskach (administracyjnych, badawczych, badawczo-

dydaktycznych i dydaktycznych) podczas pracy stacjonarnej, w oparciu o ankietę pracowniczą. 

Studium przypadku pozwoliło wskazać mocne i słabe aspekty związane z warunkami pracy 

w zasadniczych obszarach związanych m.in. z otoczeniem pracy, wyposażeniem stanowiska, 

ergonomią oprogramowania czy organizacją pracy. Udział pracowników w badaniach ich 

satysfakcji daje możliwości wyrażenia indywidualnych opinii i odczuć dotyczących swojego 

środowiska pracy, a monitoring takiej opinii pracowniczej pozwala na regularne angażowanie 

pracowników w sprawy bhp w miejscu pracy. 
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